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EVOLUCION DE LA CONFIANZA
DEL CONSUMIDOR VASCO

los hogares vascos mantienen la confianza cerca de la neutralidad
mientras los hogares europeos son mas pesimistas

menor pesimismo de los hogares vascos que en otros paises europeos




1 | los hogares vascos mantienen la confianza cerca de la neutralidad

El primer trimestre del afio mantiene la estabilidad del indice de confianza de los hogares
vascos en niveles que rozan la neutralidad (-4) y en valores similares a los registrados a lo
largo de 2024 (-5, -3, -4 y -2), pero en un perfil de suave descenso (-2 puntos), que sigue
estando alejado de los niveles de desconfianza observados durante 2022 y 2023. Los
resultados de los préximos trimestres confirmaran si la confianza se mantiene o si la
progresion en el descenso se acentla en 2025, que puede terminar con una peor fotografia
de la confianza de los hogares vascos.

Este ligero descenso en la confianza se debe, sobre todo, a factores exdgenos al hogar,
como la incertidumbre politica internacional -el impacto de la Administracion Trump-, la
inestabilidad en la resolucion de los conflictos bélicos y el (potencial) repunte inflacionista.
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2 | mientras los hogares europeos son mas pesimistas

Los hogares vascos son mas optimistas que los hogares de la UE-27 (-4 y -13, respectivamente),
situacion que se viene repitiendo desde el segundo trimestre de 2021. En este sentido, y pese a
ser mas pesimistas, los hogares europeos se han mantenido mas estables y sin apenas
variaciones en los dltimos cuatro trimestres (-13, -12, -12 y -13 desde el segundo trimestre de
2024 hasta el primer trimestre de 2025). Estos resultados, dentro de un cierto pesimismo,
suponen una mejora con respecto de los registrados a lo largo de 2022 y 2023 (-22 y -17 en
promedio anual) pero siguen alejados de la “mayor confianza” de los hogares vascos.

En este sentido, las cifras de crecimiento econémico confirman un mejor comportamiento de la
economia espafiola (+3,8%) y economia vasca (+2,2%) frente a un menor crecimiento de la
economia europea (+1,1%) que ha estado condicionada por el peor comportamiento de Alemania

(-0,3%).
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3 | menor pesimismo de los hogares vascos que en otros paises europeos

Los hogares en Euskadi son claramente menos pesimistas que los paises europeos de referencia
y comparten el empeoramiento de la confianza en el primer trimestre del ailo. En este sentido, los
hogares de Dinamarca (-10) resultarian ser los menos pesimistas, por delante de Alemania (-12),
Francia (-13) y Paises Bajos (-16), que muestran una desconfianza algo mayor.

En este primer trimestre, se deteriora la confianza de los hogares de Alemania (-2 puntos),
Dinamarca (-4 puntos) y Paises Bajos (-4) mientras que en Francia registra una leve mejora (+2
puntos), si bien partia de un peor registro. Asi, hay una cierta convergencia hacia un grado de
pesimismo compartido entre los hogares de este panel de paises, condicionado por la
inestabilidad internacional y también por la situacién interna en cada uno de ellos.

Confianza del consumidor. CAE y paises de referencial
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COMPONENTES DE LA CONFIANZA
DEL CONSUMIDOR VASCO

los hogares vascos empeoran su confianza sobre la economia general

siendo optimistas sobre la evolucion del desempleo
dentro del cierto escepticismo sobre la marcha de la economia del hogar
* Yy con unas expectativas de ahorro todavia positivas

 tres de los cuatro componentes de la confianza se mantienen ‘i



4 | los hogares vascos empeoran su confianza sobre la economia general

Tras cinco trimestres consecutivos de mejora, las expectativas sobre la economia general vuelven
a empeorar y arrancan 2025 con mayor pesimismo (-19; -6 puntos). El resultado de los proximos
trimestres determinara si esta pérdida de confianza sobre la marcha de la economia general es
puntual o se va a consolidar, en tanto que los datos macroeconémicos comiencen a empeorar
(incertidumbre internacional) lo que condicionara las expectativas de los hogares vascos.

El descenso registrado es el resultado del menor niumero de hogares que considera que la
situacion economica mejorara (12,0%; -3,7pp) 0 se mantendra (45,0%; -4pp), frente al aumento de
los hogares que cree que la situacion empeorara (43,0%; +7,7pp). Este resultado contrasta con los
datos de crecimiento econémico de la CAE en 2024 (+2,2%), que supero las previsiones, si bien el
reto estara en cumplir las de 2025 (2,0%) que son las que pueden estar en entredicho.

Expectativas sobre la situacion econémica general. CAE
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5 | siendo optimistas sobre la evolucion del desempleo

Los hogares vascos arrancan 2025 siendo optimistas con respecto de la evolucién del desempleo y
se mantienen en valores positivos por quinto trimestre consecutivo, apuntando el valor mas alto
desde el segundo trimestre de 2022.

De hecho, la mitad de los hogares vascos considera que el paro se mantendra en niveles
parecidos a los actuales durante los proximos doce meses (49,0%; -1,1pp), un tercio de los
hogares cree que el desempleo descendera (31,6%; +0,2pp) y algo menos de dos de cada diez
(19,4%; +0,9pp) prevé el aumento del paro a lo largo del préximo afio.

Son expectativas coherentes con la evolucién de los indicadores del mercado laboral (promedio
enero-febrero), que todavia son positivos: la afiliacion se mantiene por encima del millén de
cotizantes (1.016.202) -con un ligero descenso con respecto del mismo periodo de 2024 (-0,6%)-, y
el paro registrado aumenta (+0,9%) hasta 108.907 personas.

Expectativas sobre el desempleo. CAE
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6 | dentro del cierto escepticismo sobre la marcha de la economia del hogar

Los hogares vascos muestran unas expectativas sobre la situacibn econdmica del hogar
relativamente estables, manteniendo el nivel de escepticismo de los ultimos trimestres, si bien
registran un suave descenso en el primer trimestre del afio (-6, -2 puntos).

En concreto, los resultados muestran que aumenta la proporcién de hogares que considera que su
situacion econdmica empeorara (19,8%; +3,2pp) frente al descenso de los hogares que estima
gue se mantendra (70,5%; -3,3pp) y se consolidan los hogares que anticipan que su situacion
econdmica mejorara en los préximos doce meses (9,7%; +0,1pp).

Las expectativas de la economia del hogar dependen de la evolucién del empleo, los ingresos y
los precios: la cierta estabilidad del mercado laboral y la contencién de la inflaciobn avalan este
balance “casi” positivo sobre la evolucién esperada de la economia del hogar.

Expectativas sobre la situacion econémica del hogar. CAE
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7 | y con unas expectativas de ahorro todavia positivas

Las expectativas de ahorro de los hogares vascos se mantienen en niveles de neutralidad a pesar
de disminuir con respecto del trimestre precedente (1; -2 puntos): suman cuatro trimestres
consecutivos dentro de valores positivos, alejados del pesimismo registrado en el segundo
semestre de 2022 y, en menor medida, 2023.

Este resultado de neutralidad en las expectativas sobre la capacidad de ahorro se debe a que algo
mas de la mitad de los hogares vascos anticipa que podra ahorrar en los proximos doce meses
(51,2%) frente al resto de los hogares (48,8%) que considera que no va a poder ahorrar.

No obstante, es importante sefialar que practicamente tres de cada cuatro hogares (73,4%) afirma
haber ahorrado algo en el Ultimo afio, ratio que sistematicamente suele superar al porcentaje que
anticipa que podra ahorrar, lo que confirma el talante ahorrador de los hogares vascos.

Expectativas sobre la capacidad de ahorro. CAE

15

@)
e
0
E
o
o 433
! ! o B m m -
o -2 L
£ -4
i)
c -6
)
(0]
o
-17

I T T T VT I'T T nT VT I'T T mT VT I'T
2022 2022 2022 2022 2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024 2025

PAG. 11 LA CONFIANZA DE LOS CONSUMIDORES VASCOS. 1° trimestre 2025




8 | tres de los cuatro componentes de la confianza se mantienen

Los resultados del primer trimestre del aio ponen de manifiesto la estabilidad de la confianza de
los hogares vascos, con unas expectativas similares a las del trimestre precedente en tres de los
cuatro componentes que construyen el indicador global de la confianza, que solo empeoran en el
cuarto componente (economia general).

Como resultado de esta evolucion, el indicador global de la confianza de los hogares vascos es
negativo (-4) pero se mantiene cerca de la neutralidad y en valores parecidos a los alcanzados en
2024. El detalle de los cuatro indices parciales muestra que:

* Pesimismo sobre la marcha de la economia general (-19), que empeora (-6 puntos) y lastra el
resultado final de la confianza. Pero, siguen siendo optimistas con respecto de la evolucién del
desempleo (5), expectativa que no cambia con respecto del trimestre precedente.

« Siguen siendo optimistas sobre su capacidad de ahorro (1) y son algo pesimistas sobre la
marcha de la economia del hogar (-6), si bien ambas expectativas se deterioran (-2 puntos).

indice de confianza de los hogares y sus componentes. CAE

2022 2023 2024 1IT-24 IT-24 IVT-24 IT-25 Diferencia

indice de...

Confianza de los hogares -11 -9 -4 -3 -4 -2 -4 -2

Economia general -23 -21 -15 -16 -15 -13 -19 -6

Evolucion del desempleo -1 -4 2 2 0 5 5 0

()
v/
Economia del hogar -17 -12 -5 -4 -6 -4 -6 -2 o
()
(>

Capacidad de ahorro -2 -2 2 4 3 3 1 -2

& (%2 puntos de diferencia)
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LAS DECISIONES DE COMPRA
DEL CONSUMIDOR VASCO

los hogares vascos anticipan el aumento de los precios

la valoracion del momento (actual) de compra empeora ligeramente
* y son optimistas las expectativas de grandes compras

sin variaciones en la intencién de compra de vivienda y vehiculo

mejoran las expectativas de consumo, frente al empe?ﬂiento de}os precios y el

momento de compra / »




9 | los hogares vascos anticipan el aumento de los precios

Las expectativas de los hogares vascos con respecto de la evoluciéon de los precios son
negativas en el primer trimestre del afo (-15), acentuando el empeoramiento del cierre de 2024
(-1, en el cuarto trimestre). Esta pérdida (-14 puntos) suma el segundo trimestre consecutivo
con valores en negativo y anticipa un escenario de empeoramiento con respecto del ultimo
bienio (-6 y 4, en 2023 y 2024).

El deterioro de las expectativas es resultado del aumento de los hogares que anticipan que
durante los proximos doce meses los precios creceran mas rapido que en el ultimo afio (34,9%;
+6,6pp) o se mantendran (45,4%; +1,5pp), frente al descenso de los hogares que estiman un
crecimiento mas lento de los precios en los proximos doce meses (19,7%; -8,1pp). En este
sentido, los datos disponibles (febrero) confirman el perfil de repunte de la inflacion (+3,3% y
+3,0%, en tasa interanual para la CAE y el Estado), con un menor repunte de los precios en el
caso de la inflacién subyacente (+2,9% y +2,4%, en tasa interanual para la CAE y el Estado).

Cdomo cree que aumentaran los precios en los proximos 12 meses?
(% personas)

m|l T 2024
m||| T 2024
m|V T 2024

45
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Mas rapido Igual Mas despacio

PAG. 14 LA CONFIANZA DE LOS CONSUMIDORES VASCOS. 1° trimestre 2025




10 | la valoracion del momento (actual) de compra empeora ligeramente

¢Coémo valora, en conjunto, el momento actual para comprar articulos para el hogar
(muebles, aparatos electrodomésticos, electronicos,...)?

Los hogares vascos tienen una valoracion negativa del momento actual para la realizacion de
grandes compras (-16), que empeora con respecto del cuarto trimestre de 2024 (-4 puntos). Con
todo, es el segundo mejor registro (junto con el del cuarto trimestre de 2024 e igualando el
obtenido en el tercer trimestre de 2021) desde el segundo trimestre de 2021.

En general, los hogares vascos realizan una valoracién neutra del momento de compra (70,6%;
+0,6pp), pero aumentan los hogares que consideran que es un mal momento (22,6%; +1,4pp) y
desciende el grupo que considera que es un buen momento (6,8%; -2,0pp).

La indiferencia en la valoracion del momento de compra aludiria a la “falta de necesidad”y a la capacidad de compra (de
ser necesaria); la valoraciéon del mal momento se vincula con la imposibilidad de afrontarlas (sean o no necesarias).

Valoracién del momento de compral
(% personas)

m|l T 2024

m|l| T 2024
m|VT2024
I T 2025

Buen momento Da igual Mal momento
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11 | y son optimistas las expectativas de grandes compras

¢,Coémo cree que van a ser las compras o gastos del hogar en articulos como muebles,
electrodomésticos, arreglos de la vivienda, etc. en los préximos 12 meses!?

Tras dos trimestres de neutralidad y un cierre de afio 2024 en el que las expectativas fueron
positivas, las expectativas de grandes compras no sélo se mantienen positivas, sino que mejoran
con respecto del trimestre precedente (4; +3 puntos), lo que refuerza el optimismo y la mejora de
la confianza con relacion al consumo de los hogares vascos.

En concreto, uno de cada cuatro hogares vascos anticipa que en los proximos doce meses sus
compras seran mayores que en el ultimo afo (25,3%; +4,3pp), algo menos de seis de cada diez
estiman que su nivel de consumo se mantendra estable (57,7%; -3,5pp) y menos de uno de cada
cinco hogares considera que sus compras se reduciran (17,0%; -0,8pp).

—— Como cree que van a ser las compras del hogar en los proximos 12 meses?
(% personas)

61
60 58
m|l T 2024

m|ll T 2024
m|VT2024
I T 2025
22
19 20 4g
15 14 13 13
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Mucho mayores Algo mayores Las mismas Algo menores
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12 | sin variaciones en la intencion de compra de vivienda y vehiculo

En el primer trimestre del afio, el 0,8% de los hogares vascos anticipa que (casi seguro) comprara
una vivienda en los proximos doce meses, porcentaje similar al de periodos anteriores. Los datos
disponibles sobre compraventa de viviendas! (diciembre 2024) muestran que en el conjunto de
2024 en la CAE se han formalizado 23.173 transacciones inmobiliarias, lo que supone un

incremento interanual del 13,8%.
—— Intencion de compra de vivienda ——— 965 958 96,2 969 0

(préximos doce meses) (% personas)

m|| T2024 wm|lIT2024 m|VT2024 I T2025

07 02 06 08 28 40 32 24
——
Si, casi seguro Poco probable No

Asimismo, se mantiene estable la intencion de compra de vehiculo por parte de los hogares
vascos. En concreto, el 4,9% de los hogares confirma que comprara (casi seguro) un vehiculo en
los proximos doce meses. En este sentido, los ultimos datos disponibles (enero-febrero 2025) cifran
la venta de vehiculos nuevos en la CAE en 3.961 unidades, con un incremento interanual del 0,9%.

— Intencién de compra de coche
(proximos doce meses) (% personas) 916 ggo 917 930
m| T2024 mllT2024 m|VT?2024 I T2025
48 58 58 49 37 53 25 21
[ eeeeeelN
Si, casi seguro Poco probable
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13 | mejoran las expectativas de consumo, frente al empeoramiento de los
precios y el momento de compra

Los resultados del primer trimestre del afio refuerzan la mejora de las expectativas de realizacion
de grandes compras, sin embargo:

* Las expectativas sobre la evoluciéon de los precios han empeorado en el dltimo trimestre (-15) y
parece que el optimismo de los primeros tres trimestres de 2024 fue temporal para volver en
2025 a unos valores mas pesimistas y alineados con la percepcién observada en 2023.

* Empeora la valoracién del momento de compra (-4 puntos) si bien a pesar de ser negativa (-16)
es mejor que la apuntada en 2022, 2023 y 2024 (-34, -27 y -19, en promedio anual).

« Las expectativas de compra son el unico indicador parcial que es positivo (+4) y con perfil de
mejora en los ultimos periodos, reflejo de la solvencia de los hogares (empleo y ahorro).

 La intenciébn de compra de vivienda y vehiculo se mantiene estable, advirtiéndose unos
resultados positivos en el mercado de la compra-venta de viviendas (+13,8% interanual para el
conjunto de 2024) y de vehiculos (+0,9% interanual en enero-febrero de 2025).

Otros indices de expectativas sobre el consumo

2022 2023 2024 [IT-24 T-24 IVT-24 IT-25 Diferencia
Expectativas evolucion de precios -48 -6 4 5 9 -1 -15 -14 o
Valoracion del momento de compra -34 -27 -19 -20 -23 -12 -16 -4 o
Expectativas realizacion de compras -11 -7 -1 0 0 1 4 3 c

& (=*2 puntos de diferencia).
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ANEXO — INDICES

sintesis: indice de confianza de los hogares
indice de confianza de los hogares vascos, segun caracteristicas

otros indicadores




sintesis: indice de confianza de los hogares

2022 2023 2024 1 T-24 T-24 IV T-24 | T-25
indice confianza de los consumidores
« CAE -11 -9 -4 -3 -4 -2 -4
* Estado* -26 -19 -15 -15 -14 n.d n.d
+  UE* -22 -17 -13 -13 -12 -12 -13
o Francia* -18 -17 -14 -15 -13 -15 -13
o Alemania* -20 -15 -11 -10 -10 -10 -12
o Dinamarca* -14 -8 -5 -4 -4 -6 -10
o Paises Bajos* -25 -18 -11 -12 -10 -12 -16
Componentes de la confianza. CAE
* Economiageneral -23 -21 -15 -16 -15 -13 -19
+ Economiadel hogar -17 -12 -5 -4 -6 -4 -6
+ Desempleo -1 -4
* Ahorro -2 -2
Otros indices. CAE
» Expectativas de evolucién de los precios -48 -6 4 5 9 -1 -15
» Valoracion del momento de compra -34 -27 -19 -20 -23 -12 -16
* Expectativas de realizacion de compras -11 -7 -1 0 0 1 4
Realizaciéon grandes compras. CAE**
* Vivienda 1,2 0,6 0,5 0,7 0,2 0,6 0,8
«  Automovil 6,5 4,3 55 4,8 5,8 5,8 4,9

& (%2 puntos de diferencia)
* Datos del | trimestre referidos al promedio enero-febrero. Informacién no disponible para Espafia desde septiembre de 2024, por lo que el dato anual 2024 solo incluye
los tres primeros trimestres

** Probabilidad de compra (muy, bastante, poco)
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Il | indice de confianza de los hogares vascos, segun caracteristicas

2022 2023 2024 Il T-24 nT-24 1vVT-24 | T-25
indice de confianza del consumidor
+ CAE -11 -9 -4 -3 -4 -2 -4 ()]
Estratos de edad
* 25a39afios -4 -10 -9 -7 -9 -11 -9 (>
* 40ab54afios -14 -9 -3 -3 ) -3 1 ()]
+ 55a64afos -11 -6 0 0 2 1 -6 (v)
* 65a74afos -14 -12 -2 -1 -9 6 -2 (v
Situacion laboral
* Con empleo (asalariado/cuenta propia) -10 -7 -4 -3 -3 -4 -5 ()]
* Endesempleo -19 -23 -17 -13 -16 -13 -9 (A)
* Inactivo (jubilacion, hogar, estudiante,...) 212 -9 0 -1 -5 5 ) (v
Renta mensual de la unidad familiar
+ Hasta1.700 € 22 -20 -16 -18 -13 -14 -17 (v
+ De1.701a2.800 € -11 -9 5 -3 -7 -3 -5 ()
+ Mas de 2.800 € -1 -1 3 5 2 4 0 (v)

& (%2 puntos de diferencia)
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11 ‘ otros indicadores

IT-24  IIT-24 WT-24 IVT-24 IT-25 (ltimo dato

disponible)
PIB 2,4 2,1 2,0 2,1 -- IV trimestre
Consumo de los hogares 2,1 2,3 2,4 2,5 - IV trimestre
Afiliacion -0,3 1,0 -1,2 1,7 -0,6 enero-febrero
Paro registrado 2,4 -3,3 1,6 -1,1 0,9 enero-febrero
indice ventas comercio minorista 1,5 1,9 1,7 0,9 - IV trimestre
Compraventa viviendas 28,9 -8,4 32,6 5,1 -- IV trimestre
Matriculacién vehiculos -10,6 49 -10,4 33,3 31,9 enero-febrero

p: provisional

1. PIB y Consumo de los hogares. Cuentas Econdmicas, Eustat. indice de volumen encadenado; tasa interanual.

2. Afiliacion. Tesoreria General de la Seguridad Social. Promedio trimestral de datos mensuales, variacion respecto al trimestre anterior.
3. Paro registrado. SEPE. Promedio trimestral de datos mensuales, variacion respecto al trimestre anterior.

4. indice de ventas del comercio minorista. indice general sin estaciones de servicio. Eustat. Tasa intertrimestral.

5. Compraventa de viviendas. Estadistica de transmisiones patrimoniales, INE. Tasa intertrimestral.

6. Matriculacion de vehiculos. Anfac. Tasa intertrimestral.

Cuando el dato de referencia es un promedio trimestral, la Gltima variacion es provisional porque se calcula con los Ultimos datos disponibles (dos meses).

En los casos en los que el dato de referencia es el acumulado del trimestre, la Gltima variacion se calcula sobre el periodo disponible (Gltimo mes sobre el
anterior o ultimos dos meses, sobre los dos anteriores).
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ANEXO — METODOLOGIA

indice de confianza de los consumidores: ¢ qué es?

¢,qué significa la evolucion del indice?




| Indice de confianza de los consumidores: ¢ qué es?

El indice de confianza del consumidor o del hogar es un indicador que resume la valoracién de
las personas con respecto de la evolucion en los proximos doce meses de:

1) La situacién de la economia general
2) La situacion de la economia de su hogar Economia
3) La evolucion del desempleo general

4) La capacidad de ahorrar en su hogar

Economia
del hogar

El indice de confianza de las personas en
los hogares vascos! se realiza de acuerdo
con la metodologia de la Comision Desempleo
Europea (disefio de las preguntas vy
calculo de los indices).

1 Consumer Confidence Indicator que en este documento se referencia como indice de confianza de los hogares para aglutinar la
opinién de los consumidores.
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¢,Qué significa la evolucion del indice?

. . L Componentes: indice de confianza
El indice de confianza se construye con la opinién de

las personas, que valoran la situacién de la economia Indices parciales de
general, del hogar, ahorro y desempleo dentro de un « Economia general

afio con respecto de la situacion actual. .
» Economia del hogar

Esta opinion se gradua en cinco niveles (desde « Capacidad de ahorro

mucho peor hasta mucho mejor). « Evolucién del desempleo

« El tratamiento agregado de las respuestas obtenidas en cada uno de los ambitos sefialados es
un indice parcial.

* Y, el indice de confianza de los hogares es el valor medio de estos cuatro indices obtenidos
(componentes de la confianza del consumidor).

¢, COmo se interpretan los resultados obtenidos?

o

=

L

% *Valores positivos (hasta 100): la mayoria de los hogares cree que la situacion mejorara.

@]

o - - -

5 *Valores negativos (hasta -100): la mayoria de los hogares cree que la situacién empeorara.
=

‘0

(O]

o
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Ficha técnica y metodologia

Ficha técnica

» Encuesta realizada a 800 personas en la CAE
* Del 10 al 21 de febrero de 2025 (I trimestre 2025)
» Distribucién: sexo, grupos de edad, relacién con la actividad y niveles de renta

» 959% confianza, +/- 3% error muestral

Metodologia
Indice de confianza del Consumidor:

» Comision Europea http://ec.europa.eu/economy_finance/db_indicators/surveys/index_en.htm
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