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0.1 INTRODUCCIÓN 

La actividad humana está alterando el medio ambiente a una escala y dimensión sin 
precedentes. El consenso científico establece que esta alteración es ya imparable, por lo que los 
esfuerzos y objetivos que se están estableciendo van dirigidos a minimizar y mantener bajo 
relativo control estas transformaciones. Fenómenos como temperaturas especialmente 
elevadas, tormentas catastróficas, sequías, desertificación, pérdida de especies y biodiversidad, 
cambios en los patrones de precipitación, elevación del nivel del mar, pérdida de productividad 
de la tierra, incendios, inundaciones, constituyen algunas de las consecuencias de este cambio 
climático con las que nos enfrentamos y que se están acelerando. 

El sector financiero, como herramienta fundamental del funcionamiento del sistema económico, 
se va a ver profundamente afectado por esta alteración principalmente por dos vías: 

• Por un lado, los impactos del cambio climático y del deterioro medioambiental ya se
están haciendo sentir en los riesgos de la actividad bancaria, en los valores de las
garantías y colaterales de las financiaciones o en la rentabilidad de las inversiones. Estos
impactos se irán agravando con el paso del tiempo.

• Al mismo tiempo, la adaptación al nuevo escenario ambiental y a una economía más
sostenible y descarbonizada va a suponer una transformación del modelo económico
con importantes implicaciones financieras, incluidos los riesgos asociados.

OBJETIVO DE ESTE INFORME 

El TCFD (Task Force on Climate-Related Financial Disclosures) es un grupo de trabajo del Consejo 
de Estabilidad Financiera (Financial Stability Board, FSB, por sus siglas en inglés) que tiene como 
misión analizar los riesgos físicos y de transición asociados al cambio climático. Su trabajo resulta 
de gran importancia para que las empresas puedan evaluar y administrar correctamente las 
contingencias asociadas al clima y sean capaces de mitigar los riesgos que el cambio climático 
ejerce sobre sus organizaciones.     

En junio de 2017, el TCFD publicó una serie de recomendaciones cuyo objetivo es mejorar la 
comprensión de los inversores sobre el impacto de los riesgos climáticos en las diferentes 
empresas y reducir el riesgo de shock financiero en la economía debido al cambio climático. Esta 
información resulta clave para que los inversores puedan adoptar decisiones más maduras sobre 
sus inversiones, y evaluar exposiciones a corto, medio y largo plazo. 

LABORAL Kutxa ha decidido realizar este tercer informe siguiendo las recomendaciones del TCFD 
como una muestra de transparencia y de compromiso en afrontar los grandes retos que 
enfrentamos. Tal y como se ha explicado, el compromiso ambiental de LABORAL Kutxa tiene una 
trayectoria dilatada. Sin embargo, en este momento es necesario reforzar el esfuerzo para 
contribuir a transformar el modelo económico actual hacia otro más sostenible.  

Al mismo tiempo, como entidad financiera, la integración de los riesgos ambientales y de cambio 
climático es también una necesidad dada la magnitud del impacto de los riesgos directos y de 
transición en la economía.  
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Por otro lado, en este informe se pretende hacer una primera aproximación al TNFD. Más de la 
mitad de la producción económica mundial depende en gran medida o moderadamente de la 
naturaleza. Sin embargo, la mayoría de las empresas, inversores y prestamistas de hoy en día no 
tienen en cuenta los riesgos y oportunidades relacionados con la naturaleza en sus decisiones, 
LABORAL Kutxa tampoco. El Grupo de trabajo sobre divulgaciones financieras relacionadas con 
la naturaleza (Taskforce on Nature-related Financial Disclosures – TNFD) se estableció en 
respuesta a la creciente apreciación de la necesidad de tener en cuenta la naturaleza y la 
biodiversidad en las decisiones financieras y comerciales. 

El TNFD es una iniciativa global dirigida por el mercado con la misión de desarrollar y entregar 
un marco de divulgación y gestión de riesgos para que las organizaciones informen y actúen 
sobre los riesgos relacionados con la naturaleza en evolución. El objetivo final es el de apoyar 
un cambio en los flujos financieros globales lejos de resultados negativos de la naturaleza y hacia 
resultados positivos de la naturaleza. El marco TNFD describe el tipo de información que una 
empresa debe reportar con respecto a cómo su relación con la naturaleza y la biodiversidad 
tiene o afecta su negocio. Esto puede incluir cómo se está preparando para los cambios a corto, 
mediano o largo plazo, si es necesario. 

Como se ha dicho, nuestra voluntad es hacer una primera aproximación a estos riesgos, siendo 
conscientes del escaso conocimiento sobre su gestión, así como de las dependencias que se 
producen. Es nuestra voluntad ir profundizando en los próximos ejercicios en este ámbito 
utilizando el enfoque LEAP (Localizar, Evaluar, Valorar y Preparar) y abordando las 
dependencias, impactos, riesgos y oportunidades (DIRO). 

En 2001 Caja Laboral fue la primera entidad financiera en obtener una certificación ambiental 
para su actividad, la ISO 14001. Del mismo modo, en 2019 fue uno de los 130 bancos del mundo 
firmante fundador de los Principios de Banca Responsable de las Naciones Unidas. Continuando 
en esa misma línea, LABORAL Kutxa realiza ahora una primera aproximación al informe TNFD. 
Dado lo novedoso del establecimiento de este marco, el primer informe TNFD tiene carácter 
exploratorio, con la previsión de ir perfeccionándolo en los próximos ejercicios. 

DESTINATARIOS 

Mediante este informe LABORAL Kutxa quiere hacer un ejercicio de transparencia y dar a 
conocer su política y gestión de riesgos climáticos y de la naturaleza a su clientela, plantilla, 
reguladores y a la sociedad en su conjunto. 

Igualmente, este informe sobre riesgos climáticos y de la naturaleza es un paso más de LABORAL 
Kutxa en su compromiso con la sostenibilidad, alineándose así con los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible de la Agenda 2030 y los Principios de Banca Responsable de las Naciones Unidas. 

COBERTURA DEL INFORME 

El presente informe está elaborado basándose en el manual TCFD report playbook, elaborado 
por UNEP-FI junto con Ernst & Young y el Institute of International Finance (IIF). Este manual 
permite comparar el informe con el de otras entidades que sigan esta guía, así como ampliar y 
actualizar la información de años anteriores y abarcar un ámbito mayor. 

Con respecto al TNFD, dada la novedad del marco, no existe aún una guía similar para apoyar su 
implantación. Por tanto, y dado también a que se trata de un primer informe, se han seguido las 
recomendaciones del marco siguiendo un enfoque similar al del TCFD. 
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Este informe complementa otros documentos públicos de LABORAL Kutxa que también abordan 
aspectos de sostenibilidad o ESG como la Memoria de Sostenibilidad, los Principios de Banca 
Responsable o el Informe de Relevancia Prudencial. 

0.2 DESCRIPCIÓN GENERAL DEL INFORME 

GOBERNANZA ESTRATEGIA GESTIÓN DEL RIESGO MÉTRICAS Y OBJET 
IVOS 

a. El Consejo Rector es el
máximo órgano de gobierno del
Grupo, encargado de definir su 
estrategia y llevar a cabo tanto la 
vigilancia como la supervisión de los 
riesgos en los que incurre. Por lo
tanto, es el máximo responsable de la 
gestión de los riesgos ambientales, del 
cambio climático y del deterioro 
ambiental. 

Los aspectos específicos referentes a 
los riesgos de sostenibilidad, del 
cambio climático y de la naturaleza, su 
integración y análisis, se incorporan 
dentro de las funciones del Comité de 
Riesgos, dependiente del Consejo 
Rector. 

a. Se ha hecho una 
descripción de los factores o 
riesgos ambientales, 
climáticos y de la naturaleza. 
Estos factores se dividen en 2 
ámbitos: físicos y de 
transición. Dentro de los 
riesgos físicos se sitúan los
crónicos y agudos. Mientras 
entre los de transición se 
distinguen los políticos, 
reputacionales y tecnológicos. 

a.  
El principal trabajo 
realizado en 2023 ha 
sido un mapa de calor 
que muestra los riesgos 
ESG por sector de 
actividad. 
Una vez definidos los 
riesgos en los sectores 
económicos y en 
viviendas residenciales 
y comerciales, se han 
empezado a 
gestionarlos por dos 
vías.  

a. Se ha 
definido 3 indicadores 
ESG (4 a partir de 2024)
en el Marco de Apetito 
al Riesgo. 

SE ha establecido un 
marco de financiación 
sostenible que clasifica 
las operaciones con 
características ESG. 

Se ha calculado el Ratio 
GAR (Green Asset 
Ratio). 

b. En 2022 se implantó una 
gobernanza de la sostenibilidad que 
incluye un Comité de Sostenibilidad
en el que están presentes las personas 
que componen el Consejo de 
Dirección, un Equipo de Sostenibilidad 
para implantar la Hoja de Ruta y una 
Oficina de Sostenibilidad para 
impulsar y coordinar las iniciativas en 
materia de sostenibilidad. Se reporta, 
al menos trimestralmente al Consejo 
Rector, máximo responsable del 
control de los riesgos y de la estrategia
general del Grupo. 

b. Estos factores
conllevan tanto unos riesgos
como dependencias y
oportunidades. 

Entre los riesgos, se pueden 
ver afectados algunos 
sectores económicos y 
edificios residenciales o 
comerciales. Los sectores más 
expuestos son los de la 
energía; petróleo y gas; 
transporte aéreo y marítimo 
y, transporte terrestre de 
mercancías. 

b. Por una 
parte, se han 
incorporado estos 
factores al cálculo del 
Informe de Adecuación 
del Capital y Liquidez 
(IACL). 

b. 
Alcance 1: 129 
Alcance 2: 0  
Alcance 3: 3.461  

Emisiones totales (Tn 
CO2): 3.591 

Emisiones alcance 3 
financiadas: 1.777.165 

c. Entre las 
oportunidades destacan los 
siguientes sectores: energías 
renovables; transporte limpio; 
vivienda verde y eficiencia 
energética; agricultura 
ecológica y biodiversidad y, 
economía circular. 

c. Por otra 
parte, se han 
incorporado 
indicadores 
relacionados con estos 
riesgos a marco de 
apetito al riesgo (RAS). 
Estableciéndose 
además límites para 
dichos indicadores. 

c. Objetivos 
estratégicos 2022-2024:
• Reducir en un 10% las

emisiones de CO2. 
• Reducción del 50% en

el consumo papel. 
• Alcanzar un 40% en las 

compras a empresas 
proveedoras de 
cercanía. 

 Existen un Plan de 
Gestión de 
Sostenibilidad y un Plan 
Ambiental 2024 con 
compromisos, acciones 
y objetivos. 
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GOBERNANZA

1.
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LABORAL Kutxa aprobó en 2022 su Política de Sostenibilidad, que define y establece los 
principios básicos de actuación del Grupo LABORAL Kutxa con relación a la sostenibilidad. Esta 
Política tiene dos objetivos primordiales. Por una parte, recalcar el compromiso de colaboración 
y el grado de implicación de LABORAL Kutxa con la sociedad y sus grupos de interés en la 
transición hacia un modelo económico sostenible. Y, por otra parte, establecer los principios que 
regirán la estrategia de sostenibilidad con una visión de largo plazo. Así pues, se pretende tanto 
maximizar la creación de valor económico y social para la sociedad y los grupos de interés como 
gestionar eficazmente los riesgos y oportunidades ambientales, sociales y de gobernanza. 

Para poder alcanzar estos objetivos se ha descrito en dicha Política de Sostenibilidad un modelo 
de gobernanza que se describe a continuación. Como elemento estratégico para LABORAL 
Kutxa, la sostenibilidad implica a la Alta Dirección de la Entidad. Al mismo tiempo, al ser un tema 
transversal, afecta a todas y cada una de las áreas. Los distintos ámbitos en la gobernanza de la 
sostenibilidad, los cuales se explicarán a continuación, se pueden resumir en el siguiente 
esquema. 

A finales de 2023 se ha actualizado la Política de Sostenibilidad para, entre otras novedades, 
incorporar específicamente en su alcance los riesgos y oportunidades relacionados con la 
naturaleza y la biodiversidad. 

En la web de LABORAL Kutxa están disponibles las políticas que forman el marco de 
gobernanza interno en sostenibilidad. 

1.1 CONSEJO RECTOR 

Es el máximo órgano de gobierno de LABORAL Kutxa, encargado de representar a la Entidad, 
definir su estrategia y llevar a cabo tanto la vigilancia como la supervisión de los riesgos en los 
que incurre. 

En el ámbito de la sostenibilidad es responsable de aprobar en última instancia, a propuesta del 
Comité de Sostenibilidad, la Política de Sostenibilidad, así como cualquier modificación futura. 
Asimismo, la aprobación de cualquier otra política relacionada con la sostenibilidad también es 
responsabilidad suya. Además, deberá recibir la información necesaria, desde distintos órganos, 
para llevar a cabo un adecuado seguimiento de la implantación de la estrategia de sostenibilidad 
y de los riesgos asociados. Por lo tanto, en LABORAL Kutxa su máximo órgano de gobierno es el 
máximo responsable de la gestión medioambiental y del cambio climático. 
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La estrategia de sostenibilidad comprende, entre otros aspectos: 
• Marca y estrategia (Green ambition).
• Modelo de gestión de riesgos y capital.
• Política de comunicación a la clientela e inversores.
• Rediseño de los procesos de negocio.
• Decisiones de inversión.
• Catálogo de productos y servicios: adaptación de existentes y nuevos.
• Modelo organizativo (formación y asimilación de los nuevos principios y modelos

operativos).

El Consejo Rector será el responsable último de garantizar el cumplimiento de las obligaciones 
impuestas por la normativa en esta materia, así como de la Política de Sostenibilidad. Al mismo 
tiempo, adoptará las medidas necesarias, en caso de que la Política de Sostenibilidad no se esté 
aplicando adecuadamente. Para ello, deberá dotar a la Entidad de los medios suficientes para 
llevar a cabo sus obligaciones en materia de sostenibilidad. El Consejo Rector estará informado 
en todo momento, por el resto de las áreas de la Entidad, sobre cualquier circunstancia que 
afecte al cumplimiento.  

Para garantizar el cumplimiento de la estrategia, las políticas, los requerimientos normativos, 
las expectativas supervisoras y el plan anual recibirá descargos, al menos tres veces al año y 
aprobará, dentro del Plan de Gestión, el Plan de Sostenibilidad.  

Las funciones y responsabilidades del Consejo Rector en el ámbito de la sostenibilidad son: 
• Definir la estrategia de sostenibilidad y el apetito al riesgo.
• Gestionar el posicionamiento estratégico de LABORAL Kutxa en materia de

sostenibilidad.
• Aprobar las nuevas políticas de sostenibilidad desarrolladas, así como las políticas de

LABORAL Kutxa modificadas para incorporar la sostenibilidad.
• Modificar la estructura de gobernanza en sostenibilidad (crear comités, asignar

funciones y responsabilidades).
• Supervisar la implementación de la hoja de ruta en materia de sostenibilidad.
• Supervisar los controles internos para la identificación, medición y gestión de los riesgos

derivados de la sostenibilidad, del clima y de la naturaleza.
• Supervisar los informes de divulgación de información no financiera, elevándolos, junto

al resto de las cuentas anuales, a la Asamblea General para su aprobación.
• Gestionar y decidir sobre las certificaciones y memberships a adoptar.
• Comunicar interna y externamente el compromiso con la sostenibilidad e informar sobre

los avances logrados de manera transparente.

Los aspectos específicos referentes a los riesgos de sostenibilidad, del cambio climático y de la 
naturaleza, su integración y análisis, se incorporan dentro de las funciones del Comité de 
Riesgos, dependiente del Consejo Rector. Los riesgos de sostenibilidad, además de ser un ámbito 
reciente de actuación, presentan algunas características diferenciales que los hacen 
especialmente complejos de valorar. La ambición del Grupo es avanzar progresivamente en su 
conocimiento y adecuada integración.  

A lo largo de este informe se describe la formación que ha recibido en materia de riesgos 
climáticos y ambientales.  

Con especto a la experiencia sobre riesgos climáticos y de la naturaleza, el Presidente del 
Consejo Rector desde enero de 2024 tuvo hasta su nombramiento entre sus responsabilidades 
la supervisión de la labora de la Oficina de Sostenibilidad. Asimismo, en 2023 se ha incorporado 
una persona al Consejo Rector con amplia experiencia y conocimientos en la materia. 
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1.2 DIRECCIÓN 

1.2.1 COMITÉ DE SOSTENIBILIDAD 

El Comité de Sostenibilidad es un órgano especializado del Consejo de Dirección de LABORAL 
Kutxa, que tiene entre sus funciones traccionar la implantación de una estrategia de 
sostenibilidad.  

El Comité de Sostenibilidad es el responsable de garantizar la ejecución de la estrategia y los 
planes de gestión fijados por el Consejo Rector. Para ello llevará a cabo seguimiento de las 
acciones en marcha y aplicará las medidas necesarias para lograr la adaptación de la Entidad al 
posicionamiento en finanzas sostenibles establecido en la estrategia. 

La composición del Comité de Sostenibilidad incluye a todos los miembros del Consejo de 
Dirección, el máximo órgano ejecutivo de LABORAL Kutxa, así como a dos personas de la Oficina 
de Sostenibilidad. Adicionalmente, serán invitados al Comité aquellas personas de la Entidad 
que estén implicadas en la gestión directa de los distintos aspectos relativos a sostenibilidad que 
pudieran darse en cada momento.  

Las principales áreas de actuación del Comité de Sostenibilidad son las siguientes: 
• Proponer al Consejo Rector la estrategia de sostenibilidad de LABORAL Kutxa.
• Implementar la hoja de ruta definida para incorporar la sostenibilidad en la actividad de

LABORAL Kutxa.
• Facilitar la coordinación entre los diferentes comités y áreas para el desarrollo efectivo

de la hoja de ruta.
• Establecer hitos y metas sobre los distintos ámbitos señalados en la hoja de ruta

mediante la definición de indicadores clave de rendimiento y hacer un seguimiento de
estos.

• Establecer vínculos entre la Política de Sostenibilidad y el seguimiento de eventos y las
tendencias de mercado.

• Elaboración de planes de acción.
• Seguimiento de las amenazas, oportunidades e hitos externos relevantes.
• Realizar un seguimiento de las mejores prácticas de mercado en sostenibilidad
• Identificar las iniciativas y estándares internacionales que mejor se adecúan al mensaje

que LABORAL Kutxa quiere trasladar a sus grupos de interés y la propuesta de actuación
sobre los mismos.

• Identificar y desarrollar una propuesta de cumplimiento de futuros requisitos
regulatorios aplicables en materia de sostenibilidad y actividad de LABORAL Kutxa.

• Impulsar la mejora continua en la integración de la sostenibilidad.
• Proponer nuevas oportunidades de desarrollo para LABORAL Kutxa en materia de

sostenibilidad vinculada a la actividad financiera y de seguros.
• Proponer la modificación o supervisión de políticas en el ámbito de sostenibilidad.
• Definición de orientaciones informadas al Consejo Rector sobre cualquier cuestión

planteada en este ámbito.

Se reúne con carácter ordinario como mínimo 3 veces al año. No obstante, el Comité de 
Sostenibilidad puede reunirse con carácter extraordinario si así se considera.  

El Comité de Activos y Pasivos (COAP), como comité dependiente del Consejo de Dirección 
especializado en temas relacionadas con los riesgos, podría recibir reportes por parte de la 
Oficina de Sostenibilidad en caso de que fuera necesario. 
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1.2.2 EQUIPO DE SOSTENIBILIDAD 

El Equipo de Sostenibilidad (EdS) tiene como propósito el desarrollo de la hoja de ruta para 
incorporar la sostenibilidad en la actividad financiera de LABORAL Kutxa en el corto plazo. Es el 
encargado de implantar día a día la Política de Sostenibilidad aprobada por el Consejo Rector y 
ejecutada por el Comité de Sostenibilidad. 

Este equipo está formado por responsables de las diferentes áreas que componen LABORAL 
Kutxa como Negocio, Soporte de Riesgos, Control Global del Riesgo o Comunicación, a los que 
se une la Oficina de Sostenibilidad. 

Estas son las funciones que se le asignan: 
• Plantear posibles nuevas acciones a poner en marcha dentro de la estrategia de

sostenibilidad, así como las líneas del Plan de Gestión.
• Hacer descargo de los avances correspondientes conseguidos en la implantación del

Plan de Sostenibilidad en las reuniones del equipo.
• Proporcionar los indicadores o KPIs a reportar al Comité de Sostenibilidad y Consejo

Rector.
• Por delegación del Comité de Sostenibilidad, será la responsable de ejecutar las acciones

necesarias.
• Existirán equipos de trabajo específicos para poner en marcha proyectos transversales.

El Equipo de Sostenibilidad se reúne con una periodicidad mínima de 3 veces al año. 

1.2.3 OFICINA DE SOSTENIBILIDAD 

Para impulsar y coordinar las iniciativas en materia de sostenibilidad dentro del Grupo LABORAL 
Kutxa se ha creado una Oficina de Sostenibilidad. Sus funciones son las siguientes: 

• Aportar visión global, coherencia y sentido a las diferentes iniciativas en sostenibilidad,
alineadas con la estrategia de LABORAL Kutxa.

• Ayudar a definir las líneas generales del Plan de Gestión anual y del Plan Director a medio
plazo.

• Planteamiento de nuevas líneas de acción y objetivos.
• Dinamización, seguimiento y coordinación de los grupos de trabajo y del equipo de

sostenibilidad, así como de la implantación de la hoja de ruta y del Plan de Gestión anual.
• Servicio, sensibilización y apoyo a las diferentes áreas para la consecución de los

objetivos establecidos y para la integración de la sostenibilidad de manera transversal
en las políticas, procesos, productos y servicios.

• Apoyo al Área de Riesgos en su labor de control y seguimiento de los riesgos de
sostenibilidad y de la naturaleza.

• Secretaría técnica del Comité de Sostenibilidad.
• Interlocución interna y externa en materia de sostenibilidad.
• Divulgación / Reporting de sostenibilidad, así como su comunicación interna.
• Prospección y vigilancia en materia de sostenibilidad.
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1.3 LÍNEAS DE DEFENSA 

El esquema que subyace dentro de la organización de la gestión y control de estos riesgos está 
basado en tres líneas de defensa donde las áreas responsables gestionan los riesgos 
ambientales, climáticos y de sostenibilidad bajo prismas de responsabilidades diferenciados:  

• Primera línea. Las diferentes áreas responsables, así como la Oficina de Sostenibilidad
en su labor de coordinación y asesoramiento.

• Segunda línea.
o Control Global del Riesgo en lo referente a la integración de los riesgos.
o Cumplimiento Normativo como garante del cumplimiento legal y de los

compromisos adquiridos.
• Tercera línea. Auditoría Interna.

1.4 ESTRUCTURA DE INCENTIVOS 

Todas las personas de LABORAL Kutxa, incluido el Consejo de Dirección, han tenido establecidos 
objetivos ligados a su retribución variable vinculados a sostenibilidad en 2023. Los objetivos 
hacen referencia a la consecución de las metas planteadas en el Plan de Gestión de 
Sostenibilidad, incluidas las referentes a la integración de los riesgos de sostenibilidad y del 
cambio climático. 

• Reducción del 25% del consumo de papel
• Disminución de un 5% del consumo eléctrico
• Reducción de un 5% de la huella de carbono operacional.

Los miembros del Consejo Rector únicamente reciben remuneración por su labor en forma de 
dietas, por lo que no existe relación entre esta y la gestión de los riesgos climáticos y de la 
naturaleza. 
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La puesta en marcha de las medidas necesarias para frenar el cambio climático, frena y avanzar 
hacia un modelo económico sostenible están generando riesgos y oportunidades, que han r el 
deterioro medioambiental, llamado la atención de los supervisores, reguladores, bancos 
centrales y otros grupos de interés. Por ello, unos y otros están incorporando en sus agendas de 
trabajo el análisis de los riesgos y oportunidades financieras asociadas a la sostenibilidad 
medioambiental. Además, se ha puesto de manifiesto que los retos derivados de la 
sostenibilidad suponen, para todas las organizaciones, cambios sin precedentes para adecuarse 
a los nuevos estándares.  

En este ámbito, LABORAL Kutxa, consciente de esta transformación, también ha realizado un 
análisis, tanto de los riesgos como de las oportunidades, derivados del cambio climático y la 
transición hacia una economía sostenible.  

2.1 RIESGOS Y OPORTUNIDADES 

Existen diferentes riesgos vinculados con el cambio climático y el deterioro medioambiental. 
Estos riesgos, se suelen dividir en físicos y de transición.  

A continuación, se detallará una explicación más profunda sobre cuáles son estos factores físicos 
o de transición a los que se enfrenta LABORAL Kutxa. Posteriormente, en base al análisis de estos
factores, se determinarán aquellos sectores que cuenten con oportunidades o riesgos derivados
de ellos.

Estos factores presentan diferentes horizontes temporales en función de cuándo se espere que 
se materialicen. A efectos de este análisis se les han establecido diferentes plazos: corto plazo 
(C/P): 0-1 años; medio plazo (M/P): 2-5 años; largo plazo (L/P): más de 5 años. Se puede afirmar 
que:  

• Tanto los riesgos como las oportunidades serán más relevantes a medio y especialmente
a largo plazo.

• En el corto plazo el impacto financiero estimado parece ser limitado, aunque puede
estar siendo ya relevante en determinados sectores.

RIESGOS FÍSICOS 
Son los provocados por los desastres meteorológicos y naturales, ya sea por los efectos del 
cambio climático, pérdida de biodiversidad u otras causas y pueden suponer deterioros en los 
activos. En el caso de las entidades financieras, deben de medir este riesgo desde varias 
perspectivas: 

• Sus propios activos físicos: sedes centrales, territoriales y sucursales. Podrían incluirse
dentro de la categoría del riesgo operacional.

• Los activos utilizados como garantías: inmuebles hipotecados.

• Adjudicados y promociones.

• Los activos físicos de las empresas financiadas, ya que su deterioro podría conllevar la
no devolución de los préstamos otorgados.

• Los activos físicos de los proveedores que podría acarrear un parón en el suministro de
los servicios o productos.

• Mayores costes para las compañías aseguradoras.
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Se dividen entre los crónicos y los agudos. 

Agudos 

Fenómenos meteorológicos o naturales extremos y puntuales. Entrarían incluidas en esta 
categoría las olas de calor o de frío, inundaciones, incendios, granizos, tornados, ciclones, 
terremotos, erupciones volcánicas, deslizamientos de tierra o avalanchas. 

Crónicos (L/P) 

Cambios estructurales en el clima o medioambiente, que se consideran estables y perdurables 
en el tiempo. Aquí entrarían los cambios en los patrones de precipitación, desertificación, el 
aumento de las temperaturas medias, subidas del nivel del mar, deterioro de la biodiversidad o 
la degradación del suelo.  

Cabe destacar que, dentro de la certificación ambiental ISO 14001 auditada por AENOR y que 
LABORAL Kutxa dispone desde 2001, se realiza un análisis de riesgos y oportunidades asociadas 
a su impacto directo en el medio ambiente. Este análisis no tiene en cuenta la labor financiadora 
o inversora realizada, sino su impacto directo como consumidor de materias primas y generador
de residuos. Como se ha dicho, este análisis se realiza anualmente y tiene en cuenta, tanto los
diferentes aspectos de ciclo de vida, como las situaciones normales y de emergencia. De este
análisis no se ha identificado ningún aspecto con nivel de significación muy alto. Dentro de los
de nivel de significancia alta destacan, como especialmente relevantes, por su magnitud:

• Consumo de papel, gas refrigerante y tóner.
• La movilidad de la plantilla.
• El desarrollo de productos sostenibles.

En cualquier caso, el ámbito de aplicación principal del TCFD y TNFD hace referencia a la 
actividad inversora y financiadora de las entidades, por lo que los siguientes apartados se 
focalizan preferentemente en esos aspectos. 
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RIESGOS DE TRANSICIÓN 

Legales y políticos 
Cambios regulatorios en leyes o normativas con el objetivo de establecer trabas, 
restricciones o prohibiciones a los sectores o actividades que fomenten el cambio climático 
y deterioren la naturaleza. Al mismo tiempo, se podrían constituir leyes o normativas que 
ofrezcan facilidades o ayudas para sectores o actividades que favorezcan la reducción de 
emisiones GEI y la protección de la biodiversidad. 
Algunos de estos factores están presentes en diferentes iniciativas publicadas por la Unión 
Europea, como el Acuerdo de París, Pacto Verde Europeo o Plan de Acción de Finanzas 
Sostenibles. Se busca transitar hacia un modelo económico y social más sostenible y 
convertir a Europa en el primer continente neutro en emisiones.  
Al mismo tiempo, se están lanzando numerosas normativas que establecen obligaciones y 
posibles sanciones al sector financiero. Algunas de ellas están ya aprobadas como son CSRD, 
Taxonomía o SFDR, mientras que otras están en proceso de negociación o aprobación, como 
Diligencia Debida o Greenwashing.  

Reputacionales Provocados por una mayor sensibilización de los diferentes grupos de interés en temas 
relacionados con el cambio climático, biodiversidad o greenwashing. Actuaciones contrarias 
a estas expectativas pueden provocar daños reputacionales a las compañías.  

De mercado Causados por cambios en las preferencias y comportamientos de la clientela o consumidores 
que hagan perder el valor de mercado de diversos productos o servicios sin características 
sostenibles. 

De liquidez Cambios en las preferencias y comportamientos de inversores o mercados financieros, 
dificultando el acceso a la financiación o haciéndola más costosa para sectores o actividades 
poco respetuosos con el clima y la biodiversidad. Un ejemplo de este riesgo sería un menor 
apetito por las emisiones de deuda que no sean consideradas verdes o sostenibles, o un 
mayor tipo de interés en las financiaciones bancarias. 

Tecnológicos Sectores o actividades que sean rebasados por las innovaciones tecnológicas más 
respetuosas con medioambiente o con menos emisiones de gases de efecto invernadero y 
que necesiten grandes inversiones para poder adaptarse. 

2.1.1 RIESGOS 
A nivel general se ha realizado un análisis listando los riesgos considerados por LABORAL Kutxa, no 
tomando en consideración aquellos riesgos que en una primera aproximación no presentan materialidad 
significativa (como el riesgo de diferencial de crédito o el de pensiones). Se han cruzado estos riesgos con 
5 riesgos climáticos y medioambientales (C&M) definidos, para valorar cómo afectan a cada uno de los 
riesgos. El riesgo C&M sería la media de los 5 riesgos, con la condición de que, si uno de los 5 riesgos tiene 
un nivel determinado, el riesgo C&M puede estar, como mucho, un nivel por debajo. Así, el riesgo C&M 
saldría medio-alto en 3 tipologías de riesgos: de crédito, operacional y regulatorio.  

TIPO DE RIESGO RIESGO 
C&M 

De transición Físicos Alto 

Polític
o-

Legal 
Tecnológico 

De 
mercado-

Reputaciona
l 

Crónic
o Agudo Medio-

alto 

De crédito Medio-
bajo 

De mercado Bajo 

Operacional No 
material 

De las tecnologías de la 
información y comunicaciones 

(TIC) 

Reputacional 

De tipo de interés 

De coste de financiación mayorista 

Soberano 

De participación 

De negocio y estratégico 

Regulatorio 

De liquidez 
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Un avance fundamental de la integración de los riesgos climáticos y ambientales en 2023 ha sido 
la realización una evaluación sobre cómo estos riesgos podrían impactar a la cartera crediticia. 

SECTORES ECONÓMICOS CON RIESGOS CLIMÁTICOS Y MEDIOAMBIENTALES ALTOS 

En cuanto al ámbito mercantil, se ha analizado el potencial impacto que tienen estos riesgos en 
la cartera crediticia mercantil. Se han agrupado en 52 sectores económicos y se han definido 14 
eventos de riesgo ESG.  

TIPO DE RIESGO GRUPO EVENTO DE RIESGO 

Riesgos 
Ambientales 

Riesgos 
de 

transición 

Normativa y legislación 

Incremento de precios de las emisiones GHG 

Aumento de los requisitos reglamentarios y/o prohibición de determinados 
materiales y/o servicios perjudiciales para el medio ambiente 

Litigios 

Políticas de reducción de las emisiones de CO2 

Tecnología Costes de la transición a una tecnología con menos emisiones 

Mercado/ Reputación 

Cambios en el comportamiento/preferencias de los clientes 

Aumento del coste de las materias primas 

Cambios en el comportamiento de los proveedores y/o empleados 

Cambios en el comportamiento de los inversores 

Riesgos 
físicos 

Agudos Riesgo climático Eventos meteorológicos extremos (inundaciones, sequías, tormentas, 
huracanes, olas de calor, incendios forestales…) 

Crónicos 

Riesgo climático Reducción de la productividad del suelo y/o cambios en los patrones de 
precipitación y variabilidad extrema de los patrones climáticos 

Otros riesgos 
medioambientales 

Sobreexplotación de recursos naturales (sobrepesca, estrés hídrico, 
contaminación del suelo, fertilización excesiva) 

Riesgos 
Sociales 

- Trabajo infantil, trabajo forzado y trata de seres humanos
- Malas condiciones en materia de sanidad, educación y seguridad laboral
- Violación de los derechos de los trabajadores (negociación colectiva,
asociación, horas de trabajo, etc.) 
- Exposición a la responsabilidad por la protección del consumidor, los
derechos del consumidor y la preferencia del cliente equivocado
- Etc.

Riesgos 
Gobernanza 

- La propiedad, la gestión y la competencia del consejo de administración no 
son transparentes y no se ajustan a las normas ESG
- Estructura de gobierno corporativo poco clara de los principales 
responsables de la toma de decisiones y de las funciones de control
- Ausencia o insuficiencia de principios para las prácticas anticompetitivas,
exposición a las controversias 
- Exposición a pagos ilegales y poco éticos
- Exposición a conductas indebidas en materia de precios de transferencia,
partes vinculadas, información financiera 
- Etc.

A estos eventos de riesgo, se les han adjudicado un nivel de riesgo en función de los factores de 
impacto y probabilidad.  

IMPACTO PROBABILIDAD 

EXTREMO MUY PROBABLE 

ALTO PROBABLE 

MODERADO POSIBLE 

BAJO IMPROBABLE 
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En función del análisis se ha obtenido un score para cada sector de actividad con 4 niveles: riesgo 
alto, medio-alto, medio bajo y bajo. Los sectores con niveles alto y medio-alto se consideran que 
podrían estar más expuestos a los riesgos climáticos y medioambientales, mientras que los 
considerados como medio-bajo y bajo se consideran con una exposición menor. 

Como resultado, se han obtenido un mapa de calor con 4 sectores económicos con riesgo 
climático y medioambiental alto, 16 con nivel medio-alto, 21 con medio-bajo y 11 con bajo. Por 
lo tanto, 20 sectores económicos contarían con riesgos climáticos y medioambientales, mientras 
que para 32 el impacto potencial sería menor.  

Los sectores más expuestos son: 

• ELÉCTRICAS
Se trata de un sector al que los factores de transición le pueden afectar de manera
relevante, en concreto debido los factores políticos y tecnológicos.

El sector de las eléctricas utiliza diferentes fuentes a la hora de producir energía, tanto
combustibles fósiles como fuentes renovables. Los combustibles fósiles emiten una gran
cantidad de CO2, por lo que las leyes y normativas que se están tomando para gravar,
restringir o impedir estas emisiones podrían afectarle significativamente.

Al mismo tiempo, se están desarrollando nuevas tecnologías y ayudas institucionales
relacionadas con las fuentes renovables.

• PETRÓLEO Y GAS
El petróleo y el gas se utilizan principalmente para dos fines: la generación de energía y
la movilidad. Ambos sectores están inmersos en procesos de transición hacia fuentes de
generación renovales y hacia la electrificación o uso de combustibles sintéticos y
biocombustibles.

• TRANSPORTE TERRESTRE DE MERCANCÍAS
El sector del transporte terrestre, relacionado con la movilidad, estaría afectado por la
transición hacia la electrificación de la movilidad y al uso de combustibles sintéticos o
biocombustibles.

• TRANSPORTE AÉREO Y MARÍTIMO
Al igual que en el caso terrestre, el transporte marítimo y aéreo se verán muy
presionados dado que son sectores muy emisores de gases de efecto invernadero.

La exposición de LABORAL Kutxa a estos 4 sectores de actividad es de 295 M€. 

I. Recursos naturales y materias primas II. Energía III. Construcción y materiales de construcción IV. Automoción V. Productos de consumo - Cíclicos VI. Productos de consumo - No cíclicos VII. Maquinaria VIII. Transporte IX. Salud, educación y servicios X. Hoteles y ocio XI. Real Estate

Cu
lt

iv
os

 n
o 

pe
re

nn
es

Cu
lt

iv
os

 

pe
re

nn
es

Re
st

o 
de

 

ga
na

de
rí

a

Ve
nt

a 
al

 p
or

 

m
ay

or
 y

 

ag
en

te
s

G
an

ad
er

ía
 d

e 

va
cu

no

A
ct

iv
id

ad
es

 

ap
oy

o 
a 

la
 

ag
ri

cu
lt

ur
a 

y 

I.1. I.2. I.3. I.4. I.5. I.6. I.7. I.8. I.9. I.10. I.11. I.12. I.13. I.14. I.15. II.1. II.2. III.1. III.2. III.3. III.4. III.5. IV.1. IV.2. IV.3. IV.4. V.1. V.2. V.3. V.4. VI.1. VI.2. VI.3. VI.4. VII.1. VII.2. VII.3. VII.4. VIII.1. VIII.2. VIII.3. VIII.4. IX.1. IX.2. IX.3. IX.4. IX.5. IX.6. X.1. X.2. XI.1. XI.2.

Score final 2,5 2,5 2,5555556 1,7916667 2,6111111 1,875 1,5 1,875 2,7222222 2,6666667 2,6111111 2,5 2,5 2,2222222 2,5 3,25 3,25 2,5555556 1,875 1,8888889 2,5 2,0555556 2,6111111 2,0555556 1,5 2,0555556 1,7777778 1,8333333 1,7222222 1,8888889 1,9583333 2,5 2,5 2,0555556 2,2222222 1,7777778 1,7777778 2,1111111 1,9444444 3,25 1,8888889 3,25 1,3888889 1,5 1,5 1,5555556 1,2777778 1,2777778 1,7083333 1,6666667 2,2222222 2,5555556

Peso (% exposición) 0,4% 0,2% 0,8% 2,6% 0,3% 0,3% 0,3% 0,4% 0,0% 5,3% 1,6% 1,2% 0,8% 0,2% 0,4% 0,6% 1,6% 1,3% 0,7% 2,2% 4,5% 0,6% 2,5% 1,8% 1,0% 0,8% 1,1% 2,8% 1,0% 2,9% 5,8% 1,6% 1,1% 3,6% 5,6% 1,0% 0,6% 3,4% 1,1% 3,3% 1,4% 0,0% 2,0% 1,6% 6,7% 0,7% 2,6% 2,5% 4,4% 0,3% 1,6% 6,6%

Emisiones CO2 de la industria en España

(miles de toneladas en 2021)
10.909,8 10.909,8 10.909,8 1.125,8 10.909,8 10.909,8 10.909,8 1.831,6 1.196,5 8.182,6 21.393,8 3.833,5 443,7 21.393,8 31.233,4 31.233,4 31.233,4 21.393,8 314,2 2.724,0 2.724,0 2.724,0 480,2 253,3 253,3 129,6 1.125,8 1.125,8 1.125,8 1.125,8 1.125,8 4.978,9 4.978,9 4.978,9 1.102,5 168,5 147,7 1.125,8 25.618,6 25.618,6 25.618,6 7.122,5 73,9 104,0 4.074,2 216,2 4.074,2 900,3 1.849,4 82,2 2.724,0 478,5

Score de la cartera 2,5 2,5 2,5555556 1,7916667 2,6111111 1,875 1,5 1,875 2,7222222 2,6666667 2,6111111 2,5 2,5 2,2222222 2,5 3,25 3,25 2,5555556 1,875 1,8888889 2,5 2,0555556 2,6111111 2,0555556 1,5 2,0555556 1,7777778 1,8333333 1,7222222 1,8888889 1,9583333 2,5 2,5 2,0555556 2,2222222 1,7777778 1,7777778 2,1111111 1,9444444 3,25 1,8888889 3,25 1,3888889 1,5 1,5 1,5555556 1,2777778 1,2777778 1,7083333 1,6666667 2,2222222 2,5555556

TIPO DE RIESGO GRUPO EVENTO DE RIESGO

Incremento de precios de las emisiones GHG 3 2 3 2 3,5 2,5 1,5 2 3 3 3,5 2,5 2,5 3 3 3,5 3,5 3,5 2 2 2,5 2 3 2,5 1,5 2 2 2,5 2 2,5 2,5 3 2,5 2 3 2 1,5 3 2 3,5 2 3,5 1,5 1,5 2 2 1,5 1,5 2 2 2,5 2

Aumento de los requisitos regulatorios y/o prohibición de determinados 

materiales y/o servicios perjudiciales para el medio ambiente
2 2 3 2 3 2 1 2,5 3 3 3,5 3 3,5 2,5 2,5 3,5 3,5 3 2 2 3 3 3 2,5 2 3 2 2,5 2 2,5 2,5 2 2,5 3 3 2 3 3 2 3,5 2,5 3,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 2 2 3 3

Litigios 2 2 2,5 1 2,5 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2,5 3,5 3 2 1,5 2 2 1,5 1 1 1 1,5 1 1 1 1 1 2,5 2,5 2,5 2 2 2 2 1,5 2,5 1 2,5 1 1 1 1 1 1 1,5 1,5 2 2

Políticas de reducción de las emisiones de CO2 2 2 3 2,5 3 2,5 1,5 2 3,5 3,5 3 3 3 3 3 3,5 3 3 2 2 2 1,5 3 2,5 1,5 2,5 2 2,5 1,5 2 2,5 2,5 3 3 2,5 2 2 2,5 2 3,5 2,5 3,5 1,5 2 2 2 1,5 1,5 2 2 2 1,5

Costes de la transición a una tecnología con menos emisiones 2,5 2,5 2,5 2 2,5 2,5 1,5 2 3,5 3,5 3 2,5 2,5 3 3 3,5 3,5 3 2 2 2,5 2,5 3,5 1,5 1,5 1,5 2 2 2 2 2 2,5 2 2 2 2 2 2 2,5 3,5 2,5 3,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 2 3,5

Cambios en el comportamiento/preferencias de los clientes 3 3 3 2 3 2 1 2 3 2,5 2 3 3,5 1 1,5 3 2,5 2,5 1,5 1,5 2,5 2 3,5 3,5 2 3 2 2 2 2 2 2,5 2 1,5 1,5 1 1,5 1,5 1 3 2,5 2,5 1,5 2 1,5 2 1 1 2 2 2,5 3,5

Aumento del coste de las materias primas u otros costes de producción 2,5 2,5 2,5 2 2,5 2 2 2 2,5 3 3 2,5 2,5 2,5 2 1,5 2,5 2,5 2 2,5 2,5 2 2,5 1,5 1,5 1,5 2 2 2 2 2 2,5 2,5 1,5 2 1,5 1,5 2 3 3 1 3,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 2 2 2,5 2,5

Cambios en el comportamiento de los proveedores y/o empleados 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1,5 2,5 1 1 1 2 1,5 2 1,5 2,5 1,5 2,5 2 1 2 2 2 2,5 1 1 2,5 2 1,5 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2,5

Cambios en el comportamiento de los inversores, bancos, fondos de 

capital riesgo, etc.
2 2 2,5 1 2,5 1 1 1 3 2,5 2,5 2 2 2 1 3,5 2,5 2,5 2 1 2,5 2 2,5 1 1 1 1 1 1 1 1 2,5 2 2 1,5 1,5 1 1 2,5 2,5 2 2,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1 1 1 1 2,5 2,5

Agudos Riesgo climático
Eventos meteorológicos extremos (inundaciones, sequías, tormentas, 

huracanes, olas de calor, incendios forestales…)
3 3,5 2,5 2 2,5 2 2,5 2,5 2 1,5 1,5 2,5 1,5 2 2 1,5 2,5 1,5 2,5 1,5 1,5 2 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 2 2,5 2,5 2 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 2,5 1,5 2 2

Riesgo climático

Reducción de la productividad del suelo y/o cambios en los patrones de

precipitación, variabilidad extrema de los patrones climáticos y posible 

desertificación

2,5 2,5 2,5 2 2,5 2 2 2 2 1,5 1 1,5 1,5 1 1,5 1 1,5 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1,5 1,5 1,5 1,5 2 2 2,5 2 1,5 1,5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1,5 1,5 1 1

Otros riesgos 

medioambientales

Sobreexplotación de recursos naturales (sobrepesca, estrés hídrico, 

contaminación del suelo, fertilización excesiva)
2,5 2,5 2,5 2 2,5 2 2 2,5 2 1 1 1,5 1 1,5 2,5 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1,5 1,5 1,5 1,5 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1,5 1,5 1 1

Riesgos Sociales

- Trabajo infantil, trabajo forzado y trata de seres humanos

- Malas condiciones en materia de sanidad, educación y seguridad

laboral

- Violación de los derechos de los trabajadores (negociación colectiva, 

asociación, horas de trabajo, etc.)

- Exposición a la responsabilidad por la protección del consumidor, los

2 2 2,5 1 2,5 1 1,5 1,5 1 1 1 1 1 1 1 2,5 3 1 1 1 1,5 1,5 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2,5 2 1 1 1 1 1 1,5 2 1 1 1 1 1 1 1,5 1,5 1,5 2,5 2 2

Riesgos Gobernanza

- La propiedad, la gestión y la competencia del consejo de 
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Una limitación del estudio realizado, a la hora de entender los riesgos de la cartera de 
financiación mercantil, es el haberlo realizado a través de CNAES sectoriales. Por tanto, para 
aquellas industrias donde se han observado mayores riesgos climáticos (e.g. industrias 
pertenecientes a sectores de actividad muy contaminantes y con un alto nivel de emisiones), se 
ha procedido a realizar una deep-dive de la industria, analizando tanto las contrapartes como el 
tipo de exposición que se encuentra dentro de cada industria. El objetivo era determinar si, más 
allá del sector de actividad económica potencialmente contaminante, la financiación que está 
otorgando LABORAL Kutxa a las empresas de a ese sector de actividad económica representa 
realmente los riesgos anteriormente mencionados. 

Como resultado de este deep-dive se puede concluir que los riesgos asumidos por LABORAL 
Kutxa respecto a estos 4 sectores son limitados. Por una parte, la entidad no cuenta con 
exposición a los sectores de transporte aéreo y marítimo. Asimismo, en los sectores de petróleo 
y gas y de transporte terrestre de mercancías, aunque sí se cuenta con exposición, las 
contrapartes son de un tamaño reducido. Por último, el sector eléctricas es el único que cuenta 
con una exposición considerable y con contrapartes de tamaño relevante. Aun así, una vez 
realizado el análisis detallado, se observa que la mayoría de las contrapartes de LABORAL Kutxa 
en este sector desarrollan su actividad principalmente en energías renovables, por lo que el 
riesgo climático y medioambiental queda en gran parte mitigado. 

Por otro lado, los sectores con riesgos climáticos y medioambientales medio-altos que han 
resultado en el mapa de calor son: 

• Agricultura. Incluye las actividades de cultivos no perennes, cultivos perennes,

ganadería de vacuno y resto de ganadería.

• Extracción de metales

• Producción metalúrgica

• Químicos

• Papel

• Producción de plástico

• Agua y gestión de residuos

• Materiales de construcción

• Construcción de edificios

• Fabricación de vehículos

• Producción de cárnicos o volatería

• Producción de bebida

• Servicios de gestión inmobiliaria

VIVIENDAS RESIDENCIALES Y COMERCIALES 

Es mayor peso en la cartera de financiación de LABORAL Kutxa es la hipotecaria. Por tanto, se 
ha evaluado también de manera específica el impacto de los factores físicos y de transición del 
cambio climático y medioambiental en los riesgos de las hipotecas de viviendas residenciales y 
comerciales. 
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Para la realización del análisis se ha utilizado tanto información interna, recabada en el 
momento de formalizar las hipotecas, como datos obtenidos a través de la Sociedad de Tasación. 
Esta consiste tanto en Certificados de Eficiencia Energética (CEEs) de la cartera hipotecaria 
histórica, como los riesgos físicos asociados a su ubicación física. 

Riesgos de transición 

De la evaluación realizada se ha determinado que las viviendas con bajas calificaciones 
energéticas (F y G) presentan una mayor exposición a los riesgos de transición, principalmente 
por dos causas: 

• Aunque hoy en día no se hayan materializado en España, existen varias iniciativas
legislativas para restringir la venta o el alquiler de las viviendas con peores calificaciones.

• Por otra parte, ya sea por estos motivos normativos o porque las F y G suponen un
mayor gasto para la calefacción y refrigeración de las viviendas, podría suponer una
disminución de la demanda, lo que conllevaría una pérdida en su valor de mercado.

Todo ello haría que para las entidades financieras suponga una pérdida de valor del colateral en 
estas garantías. El resultado del análisis de la cartera de LABORAL Kutxa ha sido: 

% exposición LTV 
A 3,47% 46,09% 
B 2,23% 46,68% 
C 2,61% 43,54% 
D 10,00% 40,63% 
E 62,18% 37,39% 
F 11,02% 37,08% 
G 8,49% 37,65% 

Riesgos físicos 

El efecto de los eventos físicos extremos, climáticos y naturales, sobre los inmuebles se traducen 
en una pérdida de su valor e incluso de su destrucción. En concreto la recurrencia de los 
fenómenos climáticos extremos se está acelerando. A través de la información de la Sociedad 
de Tasación se ha determinado la exposición a riesgos climáticos y naturales: inundación 
costera, desertificación, inundación fluvial y terremotos. El resultado del análisis es que estos 
son en general poco relevantes. 

El riesgo de inundación fluvial es el único que presenta cierta significatividad: 

R. Inundación fluvial Definición Probabilidad de 
ocurrencia a 1 año Exposición 

ALTA PROBABILIDAD Peligrosidad por inundación fluvial T=10 
años 10,00% 2,01% 

INUNDACIÓN FRECUENTE Peligrosidad por inundación fluvial T=50 2,00% 1,25% 
PROBABILIDAD MEDIA U 

OCASIONAL Peligrosidad por inundación fluvial T=100 1,00% 0,98% 

PROBABILIDAD BAJA O 
EXCEPCIONAL 

Peligrosidad por inundación fluvial T=500 
años 0,20% 8,26% 

NO IDENTIFICADO COMO ZONA 
INUNDABLE No hay peligrosidad 0,00% 87,49% 

Inmuebles propios 

Con la información proporcionada también por la Sociedad de Tasación se han analizado los 
mismos riesgos físicos para los inmuebles propios de LABORAL Kutxa. Se trata tanto de los 
edificios de los servicios centrales de Mondragon como la red de oficinas, almacenes y 
direcciones regionales, 334 inmuebles en total. 
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El único riesgo físico apreciado es el de inundación fluvial presente en 17 inmuebles. Se trata de 
locales comerciales de la red de oficinas en su mayoría, por lo que el impacto de ese riesgo tiene 
una materialidad baja. 

Con respecto a los tres edificios de la sede central de Mondragon, donde la materialización de 
los riesgos físicos podría tener un impacto operativo relevante, se concluye del análisis que no 
presentan probabilidad de ocurrencia destacable.  

Al mismo tiempo, no se identifican impactos en la biodiversidad de las ubicaciones propias, tanto 
de los servicios centrales como de la red de oficinas. 

2.1.2 OPORTUNIDADES 

En base a los riesgos tanto físicos como de transición mencionados, LABORAL Kutxa ha realizado 
un análisis de las oportunidades del cambio climático y de la transformación del modelo 
productivo derivado de él. También de las acciones que se están implementando para frenar ese 
cambio climático y para revertir el deterioro de la naturaleza y la pérdida de biodiversidad. 
utilizando los criterios generales descritos a continuación. 

Estas oportunidades tienen distintos horizontes temporales: corto plazo (C/P): 0-2 años; medio 
plazo (M/P): 2-5 años; largo plazo (L/P): más de 5 años. 

ENERGÍAS RENOVABLES 

La transición energética es uno de los 
principales pilares de la descarbonización. 
Hasta ahora la producción de energía se ha 
basado principalmente en los combustibles 
fósiles como el carbón, petróleo o gas, siendo 
uno de los mayores causantes de emisiones de 
CO2.  

CORTO PLAZO 
- Cambios en las preferencias de los consumidores 
(particulares o empresas) hacia las energías limpias, ya sea por 
una mayor concienciación ambiental, como por una subida de 
los costes de la energía proveniente de combustibles fósiles 
(debido a un mayor coste en la extracción de los combustibles, 
conflictos geopolíticos…). Todo ello puede suponer por parte de 
los consumidores:
• La contratación de distribuidoras eléctricas que trabajan 

con fuentes renovables.
• Autoconsumo, comunidades energéticas, cooperativas 

solares .... 

-Apoyo/subvenciones públicas (como los fondos Next 
Generation) relacionadas con las energías renovables. 

MEDIO PLAZO 
-Mayor potencial de la energía solar debido al incremento de 
días soleados por el cambio climático. 
-Proliferación de proyectos que impulsan el hidrógeno verde.

LARGO PLAZO  
-Agotamiento, o costes no competitivos, de los combustibles 
fósiles.

MOVILIDAD SOSTENIBLE 

La movilidad es otro de los grandes causantes 
de emisiones de C02. Una forma más sostenible 
de desplazamiento es indispensable para 
alcanzar la neutralidad climática. En este 
aspecto, aparecen diferentes formas de 
movilidad que no emiten (o que minimizan) 
dichos gases y que van a requerir de grandes 
inversiones: 

CORTO PLAZO 
-Vehículos particulares eléctricos (coches, motos, camiones y 
VMPs):
• Incremento de los puntos de carga en parkings, 

gasolineras… 
• Ayudas/subvenciones públicas. 
• Cambios en las preferencias de los consumidores.
• Proliferación de zonas de bajas emisiones (ZBE) que 

discriminan positivamente a los vehículos que emiten 
menos GEI.

-Bicicletas:
• Mejores infraestructuras (carriles, aparcamientos…).
• Electrificación (bicicletas eléctricas).
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-Autobuses eléctricos:
• Generalización como medio de transporte urbano. 

-Ferrocarril/metro. Impulso

LARGO PLAZO 
-Autobús propulsado por hidrógeno verde:
• Para los recorridos de mayor distancia.

-Transporte aéreo más sostenible: electrificación, 
combustibles menos emisores,… 

VIVIENDA VERDE Y EFICIENCIA ENERGÉTICA 

El sector residencial va a sufrir una gran 
transformación para alcanzar la neutralidad 
climática. En España, y más concretamente en 
Euskadi y Navarra, el parque de viviendas es 
muy poco eficiente energéticamente. Por ello, 
en los próximos años la construcción y 
rehabilitación de viviendas eficientes va a ser 
una oportunidad de negocio. 

CORTO PLAZO  
-Menores gastos debido al ahorro energético para las familias 
que residen en viviendas eficientes. 
-Ayudas públicas/subvenciones destinadas particulares y 
comunidades de propietarios para la rehabilitación de 
viviendas y edificios que mejoren en eficiencia. 

MEDIO PLAZO 
-Incentivos fiscales por parte de la administración para los 
propietarios de viviendas eficientes.
-Penalizaciones y costes. P.e.: La posibilidad de solamente 
vender o alquilar viviendas eficientes.

AGRICULTURA SOSTENIBLE Y BIODIVERSIDAD 

Los métodos de la agricultura están sufriendo 
grandes transformaciones. Tradicionalmente el 
uso de abonos químicos y pesticidas han sido 
habituales. Pero sus posibles consecuencias en 
la salud de los consumidores o el impacto que 
genera en la productividad de la tierra y en la 
biodiversidad (como por ejemplo en la 
desaparición de las abejas) están impulsando 
otras formas de agricultura, como la agricultura 
ecológica o regenerativa.  

CORTO PLAZO  
-Cambios en las preferencias de la clientela hacia productos
sostenibles/ecológicos tanto por motivos ambientales como 
por ser considerados más saludables. 
-Ayudas y subvenciones de la Política Agrícola Común (PAC) a 
las explotaciones que utilicen modos de producción 
sostenibles. 

LARGO PLAZO 
-Mejor productividad debido a la menor necesidad de 
inversión y al menor agotamiento de la tierra.

ECONOMÍA CIRCULAR 
La transformación del modelo productivo hacia 
uno que tenga en cuenta el impacto de la 
actividad y que se traduzca en la consideración 
del ciclo de vida del producto abre nuevas vías 
de negocios.  

MEDIO y LARGO PLAZO 
-Industria del reciclaje 
-Reutilización de materiales 
-Tratamiento de residuos
-Ecodiseño

2.2 IMPACTO EN EL NEGOCIO, LA ESTRATEGIA Y LA 
PLANIFICACIÓN FINANCIERA 

2.2.1 Identificación y cuantificación de impactos 

El desafío principal a la hora de identificar y cuantificar los riesgos asociados al cambio climático 
proviene de la ausencia de datos. Por un lado, al ser un aspecto novedoso en la gestión de los 
riesgos no existe conocimiento ni referencias claras sobre cómo integrarlos en los modelos y 
metodologías tradicionales. Al mismo tiempo, se deben generar y obtener los datos necesarios 
para poder medir adecuadamente los riesgos. 

Tras analizar los factores físicos y de transición anteriormente descritos, se han detectado 
riesgos y oportunidades en determinados sectores o actividades. LABORAL Kutxa está 
comenzado a tomar decisiones para adecuar el modelo de negocio, estrategia y planificación 
financiera a estos riesgos y oportunidades relacionados con el cambio climático y la naturaleza. 
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En este sentido, un objetivo principal de LABORAL Kutxa es colaborar con sus clientes para 
ayudarles a transicionar hacia modelos de negocio más sostenibles climáticamente y 
respetuosos con el medio ambiente.  

Huella de carbono 

En 2022 se participó en un grupo de trabajo sectorial para mejorar el cálculo de la huella de 
carbono. Como entidad financiera es relevante incorporar al alcance 3 los elementos relativos a 
las carteras de inversión y financiación. Como resultado del trabajo se obtuvo mayor 
conocimiento teórico y una nueva herramienta de cálculo. No obstante, esta metodología de 
cálculo aún debe perfeccionarse. La principal carencia del cálculo es la ausencia de información 
de la mayor parte de las contrapartes financiadas, por lo que hoy en día el cálculo se basa en 
parte en información pública y en aproximaciones sectoriales. Es una labor que se llevará a cabo 
en los próximos ejercicios. Sin embargo, este cálculo supone un salto relevante en el 
conocimiento del impacto de la actividad. En el apartado 4.2 se presenta el resultado del cálculo. 

Exposición a combustibles fósiles 

En la Memoria de Sostenibilidad se viene realizando una medición de la exposición al riesgo, 
correspondiente a activos relacionados con la emisión de carbono, incluyendo en este concepto 
los relativos a la industria productora y suministradora de energía proveniente de combustibles 
fósiles, excluyendo lo relativo a las fuentes de energía renovable. Incluye, por tanto, las 
empresas involucradas en la producción y suministro de electricidad convencional, petróleo, gas 
y minería de carbón.  

Exposición a combustibles fósiles a 31/12 € 2021 2022 
Número de operaciones 44 48 
Total exposición 7.533.662 5.176.440 

Materialidad 

Siguiendo el estándar GRI, anualmente se realiza un análisis de materialidad para la realización 
de la Memoria de Sostenibilidad. Para confeccionar el estudio de materialidad se consulta a los 
distintos grupos de interés: plantilla, clientela o proveedores. Por ejemplo, se envía un resumen 
de la Memoria a más de 540.000 clientes, al que se adjunta un cuestionario. Tradicionalmente 
los grupos de interés han otorgado una importancia media a los aspectos relacionados con la 
gestión medioambiental y el apoyo a la transición hacia una economía verde y sostenible. 

En el estudio de 2023 existe un elemento para la valoración: integrar los riesgos sociales, 
ambientales y de cambio climático en nuestros modelos de riesgos financieros. El resultado de 
la consulta a la clientela y la plantilla (más de 800 respuestas) muestra que se otorga a este 
aspecto una valoración baja (puesto 15 de 18 elementos).   
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2.2.2 Gestión de los impactos 
Tras valorar los riesgos y oportunidades del cambio climático, así como su horizonte temporal, 
se han identificado varias líneas de acción. La estrategia de LABORAL Kutxa en sostenibilidad y 
en la incorporación de los riesgos del cambio climático se ha traducido en un Plan de Gestión 
transversal a las áreas. A continuación se detallan las principales iniciativas: 

RECOPILACIÓN DE DATOS 

Tal y como se ha dicho, la primera labor consiste en recopilar datos e información suficientes 
como para poder generar conocimiento y tomar las decisiones adecuadas. En este aspecto existe 
una deficiencia, puesto que se trata de información que hasta hace poco no se tenía en 
consideración.  

En primer lugar se ha puesto el foco en los sectores económicos y viviendas que más expuestos 
se encuentran a los factores físicos y de transición. El objetivo es intentar determinar el nivel de 
riesgo, u oportunidad, climático y medioambiental de cada empresa y vivienda. 

En cuanto a las viviendas hipotecadas, los esfuerzos se centran en la recopilación tanto de las 
calificaciones energéticas como de los riesgos físicos. Para ello, se han tomado diferentes 
medidas: 

• La obligatoriedad de aportar el dato de la calificación energética (CEE) a la hora de dar
de alta una hipoteca.

• Revisión interna de la calidad del dato.
• Adquisición a proveedores externos (Sociedad de Tasación) de los CEE no obtenidos

internamente y de información sobre los riesgos de las ubicaciones.

En el ámbito mercantil, principalmente se están recopilando datos ESG a través de cuestionarios. 
Para las operaciones de mayor volumen y/o riesgo se exige que la solicitud vaya acompañada 
de un cuestionario sobre aspectos ESG de la empresa y del destino de la operación. Al mismo 
tiempo, se está trabajando en varios proyectos sectoriales sobre ratings ESG para empresas.  

FORMACIÓN DE LA PLANTILLA 

Dada la novedad y falta de conocimiento de los aspectos relativos a la sostenibilidad en el 
negocio financiero, una prioridad es el mejor el conocimiento de la plantilla, tanto de la red 
comercial como de los servicios centrales, de los aspectos ESG. 

Para ello, se ha elaborado una hoja de ruta de formación en sostenibilidad, donde se han 
analizado las necesidades en esta materia, tanto de directivos como del resto de la plantilla. 
Como resultado de este análisis, se han realizado diversas iniciativas formativas dentro del Plan 
de Formación de LABORAL Kutxa: 

• 5 horas de formación para el Consejo Rector sobre sostenibilidad enfocada a riesgos.
• 6 horas de formación para la capa directiva: consejo de dirección y direcciones de

departamento, con foco en el riesgo climático y medioambiental.
• Formación de sensibilización para todas las personas
• Formación sobre sostenibilidad y riesgos ambientales de 5 horas para las personas

certificadas como asesores financieros MIFID.
• Formación específica para equipos: analistas de riesgos, gestores de empresa, control

del riesgo o tesorería.

Por otra parte, tal y como se ha dicho, en 2023 todas las personas de LABORAL Kutxa han 
contado con objetivos de retribución variable ligados a sostenibilidad.  
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CATALOGO DE PRODUCTOS 

LABORAL Kutxa ha elaborado un Marco de Financiación Sostenible donde se establecen los 
criterios para determinar si una financiación se puede considerar sostenible, ya sea ambiental o 
social. Este Marco está basado en su mayor medida por las directrices de ICMA sobre préstamos 
verdes, sociales y sostenibles, aunque también tiene en consideración aspectos de los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible (ODS) y el Reglamento de Taxonomía.  

En cuanto a la financiación ambiental, el Marco cuenta con 5 apartados: 

• Energías renovables

• Movilidad limpia

• Agricultura ecológica

• Biodiversidad

• Economía circular

Teniendo como referencia este Marco, LABORAL Kutxa está desarrollando un catálogo de 
productos sostenibles. En estos productos, siempre que la financiación otorgada sea para un 
destino que cumpla los criterios de sostenibilidad establecidos en el Marco, se oferta unas 
condiciones más favorables. El objetivo es canalizar los fondos hacia fines sostenibles.  

• DispON ESG

• Préstamo al consumo ESG

• Rehabilitación vivienda

• Rehabilitación comunidades

• Préstamos placas solares de autoconsumo para empresas

Este catálogo de financiación se complementa con otro de seguros también de desarrollo. 

Infraestructura e impacto directo de la actividad 

El principal impacto ambiental de LABORAL Kutxa proviene de su actividad inversora y 
financiadora (Scope 3). Sin embargo, también se plantean iniciativas para reducir el impacto 
directo de la actividad. En esa línea destaca que el 100% de la energía eléctrica consumida 
proviene de fuentes renovables. Del mismo modo, la climatización de los Servicios Centrales en 
Arrasate se realiza con energías renovables, en concreto con geotermia y biomasa. 

Con respecto al Plan de Gestión en 2023, se renovarán 23 oficinas acorde al nuevo modelo de 
oficina sostenible, así como uno de los edificios de los Servicios Centrales, para el cual se prevé 
obtener la certificación Bream Excelente.  

Por último, se ha lanzado un proyecto, junto a otras cooperativas de Mondragon, para analizar 
la posibilidad de promover iniciativas compartidas de autogeneración energética. El objetivo del 
proyecto es valorar alternativas de generación y autoabastecimiento de energía proveniente de 
fuentes renovables. A cierre de 2023 se participa en tres proyectos de generación de energía 
fotovoltaica que, una vez puestos en producción, generarán aproximadamente el 50% de la 
energía eléctrica consumida. 
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2.3 ANÁLISIS DE ESCENARIOS Y ESTRATEGIA DE RESILIENCIA 

2.3.1- Análisis de escenarios 

A lo largo de este informe se han ido algunos análisis que se han ido realizando a lo largo de 
2022 y 2023 para mejorar la resiliencia estratégica y explorar vulnerabilidades climáticas.  

Dentro de los compromisos adquiridos como firmantes fundadores de los Principios de Banca 
Responsable de las Naciones Unidas, se ha realizado un análisis de impactos de la actividad de 
LABORAL Kutxa. Estos impactos son tanto sociales como ambientales, derivados del negocio de 
empresas y del de particulares. Con respecto a los impactos ambientales, existen dos 
conclusiones: 

• Por una parte, se disminuiría el impacto directo en el medioambiente de nuestra

actividad reduciendo las emisiones directas de CO2 y el consumo de papel, así como

compensando las emisiones de Alcance 1 y 2 que no se pueden eliminar.

• Por otro lado, al ser una entidad financiera, LABORAL Kutxa tiene un impacto ambiental

relevante a través de su actividad financiadora. En este punto y, dado que la actividad

principal de nuestro balance es la concesión de hipotecas, nos ponemos el objetivo de
ir minimizando las viviendas hipotecadas con peores calificaciones energéticas (las

viviendas calificadas energéticamente como F o G). Este objetivo contribuirá a mejorar

la eficiencia energética del parque de viviendas, muy antiguo e ineficiente, y causante

del 30% de las emisiones de GEI de España.
En el apartado 3.2, de este informe se hace referencia a los distintos escenarios estresados 
dentro del IACL. 

Es voluntad de LABORAL Kutxa avanzar en el conocimiento y análisis de las dependencias de su 
actividad en la naturaleza. 

2.3.2- Estrategia de resiliencia 

En cuanto a la resiliencia de la estrategia de LABORAL Kutxa, mediante la realización de este 
informe TCFD LABORAL Kutxa ha realizado un análisis de escenario en el apartado de riesgos y 
oportunidades del cambio climático. 

Como resultado de este análisis, se constata que los riesgos climáticos que con mayor fuerza 
afectan a la Entidad son los de transición hacia una economía baja en carbono. Debido a ello, las 
líneas de acción prioritarias descritas en la sección de puesta en marcha de la estrategia tienen 
el objetivo de paliar los riesgos transicionales (legales, tecnológicos, de mercado o de 
reputación). 

Respecto a los riesgos directos, en un primer momento no se han detectado riesgos inminentes 
relevantes que puedan afectar a LABORAL Kutxa en el corto plazo. LABORAL Kutxa concentra su 
activad principalmente en el País Vasco y Navarra, donde los riesgos de desertificación e 
incendio son menores y el riesgo de inundación se concentra en lugares muy específicos. A pesar 
de ello, el riesgo directo es un aspecto que requiere de un mayor desarrollo y nivel de análisis 
en el medio y largo plazo, profundizando en sus potenciales impactos, especialmente en lo 
referente al deterioro ambiental y a la pérdida de biodiversidad. 
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Basados en el nivel de conocimiento actual, se considera que, en el corto plazo, la resiliencia de 
LABORAL Kutxa es adecuada para hacer frente a los riesgos climáticos. En cualquier caso, se trata 
de una valoración inicial que requiere de un aprendizaje y análisis más profundo para su 
adecuada medición. 

En la Memoria de Sostenibilidad de LABORAL Kutxa se pueden consultar las alianzas que se han 
desarrollado y de las que se forma parte, pieza fundamental de la estrategia de resiliencia del 
Grupo. 
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GESTIÓN DE LOS  
RIESGOS CLIMÁTICOS  
Y MEDIOAMBIENTALES

3. 
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3.1- Proceso de identificación y evaluación de riesgos 

Como entidad financiera, la gestión de los riesgos es un elemento principal e inherente de la 
actividad. Como se ha mencionado ya, existe un Comité de Riesgos encargado de asesorar 
directamente al Consejo Rector sobre los distintos riesgos en los que incurre la Entidad. Todos 
los aspectos específicos referentes a los riesgos, su integración y evaluación, también en lo 
relacionado con el cambio climático, son funciones de dicho Comité. 

Acorde a las expectativas regulatorias del BCE, la aproximación a la integración de los riesgos de 
sostenibilidad y cambio climático es el de incorporarlos a las categorías de riesgos 
tradicionalmente gestionadas ya (de crédito, de mercado, etc.). 

En dependencia del Comité de Riesgos existe el departamento de Control Global del Riesgo. 
Además, dentro de la estructura organizativa ejecutiva, existe un Área de Riesgos, cuyo 
responsable forma parte del Consejo de Dirección. 

En el apartado 2.1.1 Riesgos, después de la realización del análisis sobre cómo afectan los 
factores físicos y de transición a los diferentes sectores económicos y actividades de la cartera 
crediticia de LABOAL Kutxa, se han identificado los siguientes como los expuestos a riesgos del 
cambio climático y al deterioro medioambiental. 

Sectores económicos con riesgo 
climático y medioambiental alto 

• Eléctricas
• Petróleo y gas 
• Transporte terrestre y mercancías 
• Transporte aéreo y marítimo 

Sectores económicos con riesgo 
climático y medioambiental medio-alto 

• Agricultura: actividades de cultivos no perennes, cultivos 
perennes, ganadería de vacuno y resto de ganadería

• Extracción de metales
• Producción metalúrgica 
• Químicos 
• Papel
• Producción de plástico 
• Agua y gestión de residuos 
• Materiales de construcción 
• Construcción de edificios
• Fabricación de vehículos 
• Producción de cárnicos o volatería 
• Producción de bebida 
• Servicios de gestión inmobiliaria 

Edificios residenciales o comerciales 
con calificaciones energéticas F y G 
Edificios residenciales o comerciales 
con riesgos riesgo sísmico, 
desertificación, incendios, inundación 
fluvial, inundación costera, volcánico y 
distancia a masa arbolada 

Una vez identificados tanto los riesgos como los sectores y actividades afectadas, para su 
correcta evaluación es preciso determinar ciertos indicadores sobre el peso correspondiente de 
cada uno en la cartera de LABORAL Kutxa. Con ese fin, se han obtenido los indicadores de la 
siguiente tabla.    

Exposición de la cartera a riesgo climático y medioambiental alto y medio-alto % 
Sectores económicos con riesgo climático y medioambiental alto o medio-alto respecto al 
total de financiación mercantil 

8,48% 

Hipotecas con calificaciones energéticas F y G respecto al total de viviendas hipotecadas 29% 
Hipotecas con riesgos físicos respecto al total de viviendas hipotecadas 3,2% 
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3.2- Proceso de gestión de los riesgos climáticos y de la naturaleza 

Como se ha mencionado ya, la gestión y control de los riesgos en la Entidad se basa en el modelo 
de tres líneas de defensa:  

• Primera línea: las áreas responsables gestionan los diversos riesgos. En lo referente a los
riesgos de sostenibilidad y cambio climático, se cuenta con el apoyo y coordinación de
la Oficina de Sostenibilidad.

• Segunda línea: el departamento de Control Global del Riesgo.
• Tercera línea: Auditoría Interna.

LABORAL Kutxa fija en su marco de apetito al riesgo (Risk Appetite Framework), su apetito al 
riesgo, que actualiza todos los años (Risk Appetite Statemente, RAS). En él, se establecen los 
umbrales del riesgo. Un umbral es un valor de alerta temprana que constituye una referencia de 
control, cuya superación supone que la Entidad se está desviando negativamente de los 
objetivos formulados para el indicador en cuestión. En el plano del seguimiento de indicadores, 
su superación supone la activación de un protocolo de análisis de la desviación, y de un 
seguimiento más cercano del mismo. 

Al mismo tiempo, también se constituye la tolerancia al riesgo, que establece la referencia o 
nivel (desfavorable) máximo al que la Entidad está dispuesta a llegar en cada indicador, para 
conseguir los objetivos estratégicos. La tolerancia al riesgo tiene un doble carácter: por una 
parte, preventivo en el momento de elaborar la estrategia de negocio, y, por otra, de 
reconducción del indicador, hacia niveles con menos riesgo si en el seguimiento se observa que 
el mismo ha evolucionado a la zona de incumplimiento. 

Respecto a los indicadores, dentro del Marco de Apetito al Riesgo, se identifican los siguientes 
conceptos a monitorizar, entre los que se incluyen los riesgos ESG: 

• Capital
• Rentabilidad
• Riesgo de liquidez
• Riesgo de crédito
• Riesgo de tipo de interés
• Riesgo de mercado
• Riesgo operacional
• Riesgo tecnológico
• Riesgo ESG

A lo largo de este informe se han mostrado los avances en la obtención de datos para la 
adecuada integración de los riesgos de sostenibilidad, así como los resultados de los análisis 
realizados. Asimismo, se ha puesto de manifiesto la necesidad de seguir avanzando en la 
disponibilidad y calidad de los datos dadas las carencias detectadas. 

INFORME DE ADECUACIÓN DEL CAPITAL Y DE LA LIQUIDEZ (IACL) 

En 2023 se han incorporado por primera los riesgos ESG en el Informe de Adecuación del Capital 
y de la Liquidez (IACL). Mediante este Informe el Grupo Laboral Kutxa realiza un ejercicio de 
autoevaluación de la suficiencia de capital y de liquidez con una visión de estrategia futura. En 
base a este análisis, el Consejo Rector declara que la Entidad mantiene un nivel de capital 
superior a los requerimientos mínimos de capital regulatorio por Pilar I y por Pilar II, y un nivel 
de liquidez suficiente para desarrollar su actividad sin tensionamientos incluso en una situación 
de stress. 

Siguiendo las recomendaciones del ECB a través de su guía Good practices for climate-related 
and environmental risk management, publicada en noviembre de 2022, LABORAL Kutxa analiza 
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el riesgo climático no como un riesgo aislado, sino como una serie de eventos que acaban 
impactando en los riesgos tradicionales de la entidad. En este sentido, Laboral Kutxa ha 
evolucionado tanto su análisis de materialidad como la configuración de sus escenarios 
idiosincrásicos, buscando la integración de estos riesgos en el riesgo de crédito, observando 
diferentes canales de transmisión. 

Con respecto a las consideraciones de impactos por riesgos ESG en los escenarios de estrés, se 
han analizado distintas alternativas de estrés test por riesgo físicos y de transición tanto en 
hogares como en empresas. De las reflexiones realizadas en esta materia, se concluye que la 
ocurrencia de los eventos relevantes no es plausible en un horizonte de 3 años por lo que no se 
incluye ningún impacto adicional en los escenarios por estos riesgos. 

• En cuanto a la cartera hipotecaria, por una parte, en cuanto a los riesgos físicos, se ha
estresado la posibilidad de inundación fluvial a 1 año, concluyéndose que no supone un
riesgo material. Por otra parte, se ha introducido para el cálculo del IACL una nueva
variante relacionada con el riesgo de transición, concretamente con las viviendas
hipotecadas calificadas como F y G, planteándose une escenario de estrés donde etas
viviendas sufrirían un descenso en sus valoraciones del 10%. Siendo el resultado de este
análisis que actualmente no significa un riesgo material para LABORAL Kutxa.

• En el ámbito mercantil, se ha examinado cómo podría afectar la exposición crediticia
sobre empresas que se encuentran dentro de los sectores que contienen riesgos
climáticos y medioambientales altos a los requisitos de capital, concluyéndose
igualmente que no se trata de un riesgo material.

MARCO DE APETITO AL RIESGO 

En 2022 se introdujeron 3 KPIs sobre riesgos de sostenibilidad en el Marco de Apetito al Riesgo. 
Dos indicadores son relativos a la cartera hipotecaria: riesgos físicos y % de CEE Fs y Gs. El tercer 
KPI indica el saldo mercantil invertido en CNAEs considerados de riesgo social y medioambiental 
alto.  

Cabe mencionar que ninguno de ellos rebasa los límites establecidos, por lo que hoy en día el 
riesgo climático y medioambiental se encuentran controlados en el marco de apetito al riesgo. 

En 2023 se han ajustado estos indicadores. Entre otras actualizaciones se ha desdoblado el KPI 
de riesgo social y medioambiental y se han establecido umbrales de observación y de tolerancia 
al riesgo. 

Riesgo ESG

# Nombre I/C
Dato Sep 

2023
Previsión
Dic 2023

Umbral de
Observacion

Tolerancia
al Riesgo

Previsión
2023

Previsión
2024

Stress
Resultados

Stress
Solvencia

Umbral de
Observación

Tolerancia
al riesgo

Nivel 
Recovery

29
Ratio de invers ión crediticia  en sectores  con 
riesgo medioambiental  medio-a l to o a l to

I 8,48% N.A N.A 12,00% 14,00%

30
Ratio de invers ión crediticia  en sectores  
socia lmente sens ibles

I 0,17% N.A N.A 1,00% 1,50%

31
Ratio de invers ión crediticia  hipotecaria  en 
viviendas  con baja  ca l i ficación energética

I 28,66% N.A N.A 35,00% 38,00%

32
Ratio de invers ión crediticia  hipotecaria  en 
viviendas  con riesgo fís ico a l to

I 3,21% N.A N.A 9,00% 12,00%

RAS 2023 Propuesta RAS 2024
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3.3- Integración en la gestión general de riesgos 

Las expectativas supervisoras expresan la necesidad de integrar los riesgos relacionados con el 
cambio climático y el medioambiente dentro de la gestión general de los riesgos. Consciente de 
ello, LABORAL Kutxa avanza en la integración estos riesgos en la gobernanza de riesgos y en los 
procesos más importantes. 

En cuanto a la gobernanza, explicado en el apartado 1, es el Consejo Rector, como máximo 
órgano de gobierno de LABORAL Kutxa, el encargado de llevar a cabo tanto la vigilancia como la 
supervisión de los riesgos en los que incurre. Este órgano se encuentra informado, al menos 3 
veces al año, por la Oficina de Sostenibilidad, que le reporta sobre los riesgos climáticos y 
ambientales.   

Sobre la estructura de dirección, el Consejo de Dirección, en su expresión de Comité de 
Sostenibilidad, se reúne al menos 3 veces al año y aborda estos riesgos.  

Por último, como se ha descrito anteriormente, la gestión y control de los riesgos climáticos y 
de la naturaleza se basa en el modelo de tres líneas de defensa. 

Paralelamente, tal y como se ha expresado en la sección 3.2, el marco de apetito al riesgo y IACL 
son procesos a los que se ha incorporado la perspectiva de los riesgos climáticos y 
medioambientales. 

Dentro del ámbito específico del riesgo reputacional, dentro del cálculo trimestral del Índice de 
Exposición a Riesgo Reputacional (IERR), una de las categorías de riesgos definida es la escasa 
integración de los aspectos de sostenibilidad en el negocio. Así, uno de los eventos establecidos 
sobre el que se hace seguimiento periódico se define como:  

La ausencia de consideración de las cuestiones de sostenibilidad (o ESG) en la definición de la 
estrategia de LABORAL Kutxa y/o escasa integración en el negocio y en su gobernanza, así como 
falta de coherencia desde el negocio con el propósito corporativo (p.ej: poco impulso de 
productos sostenibles / responsables, no consideración de riesgos de sostenibilidad (o ESG) en 
las decisiones de inversión, no fijarse objetivos vinculados con la descarbonización, bajo nivel de 
responsabilidades de la alta dirección con relación a aspectos de sostenibilidad (o ESG)…). 

En 2023 se ha realizado una actualización de los indicadores que se implantará en 2024. Se 
incorporará un indicador de riesgo de greenwashing y otro de exposición a sectores sensibles. 

De la misma forma, dentro de la gestión del riesgo operacional, se contemplan varios aspectos 
relativos al riesgo ambiental y climático que pudieran impactar directamente a la actividad de 
LABORAL Kutxa. En este ámbito se considera un elemento atenuante el mantenimiento de la 
certificación ambiental ISO 14001 auditada anualmente por AENOR. 

Los riesgos de sostenibilidad y climáticos, además de ser un ámbito reciente de actuación, 
presentan algunas características diferenciales que los hacen especialmente complejos de 
cuantificar. A pesar de esto, la ambición de LABORAL Kutxa es seguir avanzando 
progresivamente en su conocimiento y adecuada integración.    

Durante 2022 se diseñó una hoja de ruta de integración de los riesgos de sostenibilidad a medio 
plazo. Se contó con el apoyo de KPMG para identificar las exigencias y expectativas normativas 
y regulatorias; a partir de este análisis GAP, se plantó un plan de integración en función de la 
criticidad, impacto y complejidad de las actuaciones a llevar a cabo.  

ÍNDICE

31



MÉTRICAS Y OBJETIVOS

4.
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4.1- MÉTRICAS 

En el apartado 2.1.1 Riesgos se han identificado los riesgos climáticos y medioambientales. Por 
otra parte, el apartado 2.1.2 menciona los sectores potencialmente con mayor crecimiento en 
la transición hacia una economía baja en emisiones de CO2 y que contempla el impacto en la 
naturaleza. A continuación se muestran los saldos vivos en dichos sectores:  

Métricas ambientales 

Consumo papel kgrs LABORAL Kutxa+Lagun Aro 2022 2023 
Papel publicitario 100.597 63.832 
Papel de oficina (cartas, libretas, carpetas, folios, sobres,…) 214.647 205.250 
Consumo total de papel* 315.244 269.082 

LABORAL K. 
Indicador	 Unidad 2022 2023 
Residuos de cartón y papel Kgrs 129.780 78.420 
Cartuchos de tóner reciclados  Kgrs 1.392 2.794 
Aceite vegetal usado Litros 560 560 

LABORAL K. 

Año/Unidad 2022 2023 
Consumo eléctrico en Kwh / año Servicios Centrales 3.086.684 2.984.912 
Consumo eléctrico en Kwh / año TOTAL LK 10.570.653 10.291.441 

Generación eléctrica renovable 
En los últimos años LABORAL Kutxa está realizando un esfuerzo inversor en parques de energía 
renovable para el autoabastecimiento eléctrico. A la participación previa en el parque 
fotovoltaico Ekian, se han unido en 2023 la entrada en dos nuevos parques, uno de ellos en la 
propia Mondragon, que elevaran, cuando se pongan en marcha, el porcentaje de energía 
eléctrica auto consumida a niveles cercanos al 50%. 

Con respecto a los inmuebles propios, se está en proceso de obtener la certificación Bream para 
uno de los edificios de los servicios centrales, así como para algunas de las oficinas en las que se 
está implantando el nuevo modelo de oficina. 

Saldo verde
total

Vivienda
verde y

eficiencia
energética

Energías
renovables

Agricultura
verde y

biodiversidad

Movilidad
limpia

Economía
circular

1.907 1.741

59 40 38 29

FINANCIACIÓN VERDE (MILLONES DE €)
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Por último, en cumplimiento de los requerimientos de información cuantitativa del Art. 8 del 
Reglamento (UE) 2020/852 (Reglamento de Taxonomía) para las entidades de crédito, LABORAL 
Kutxa divulga la manera y la medida en que las actividades de la empresa se asocian a actividades 
económicas medioambientalmente sostenibles. 

Mitigación del cambio climático GAR001 (miles de €) GAR003 
Activo total LABORAL Kutxa 26.811.513 - 
Activos computables para el GAR 17.966.053 100% 
Activos elegibles para taxonomía 10.294.002 57,47% 
Activos alineados con taxonomía 665.110 3,71% 

Para mayor detalle con respecto a las métricas, se pude consultar la Memoria de sostenibilidad-
Estado de Información No financiera en la web corporativa. 

4.2- HUELLA DE CARBONO 
La huella de carbono operacional sería: 

LABORAL Kutxa 2023 
Resumen de emisiones de GEI 
Alcance Id Tipo de actividad t CO2e 
EMISIONES DIRECTAS A1.1 Fuentes fijas 24,85 

Alcance 1 A1.2 Fuentes móviles 
A1.3 Emisiones fugitivas 104,59 
A1 Alcance 1 - Total 129,43 

EMISIONES INDIRECTAS A2.1 Consumo de electricidad 
Alcance 2 

A2 Alcance 2 - Total 
EMISIONES INDIRECTAS A3.1 Bienes y Servicios Adquiridos 443,00 
Alcance 3 A3.4 Transporte y Distribución Aguas Arriba 542,01 

A3.5 Residuos Generados en la Actividad 0,52 
A3.6 Viajes de Negocios 805,54 
A3.7 Desplazamiento de Empleados 1.670,16 

A3 Alcance 3 - Total 3.461,23 
Total emisiones 3.590,66 

Para su obtención se ha utilizado la calculadora HdC sectorial (Connecting Visions). 
Se ha tenido en cuenta: 
• Para el alcance 1 los consumos de gasoil, propano y las emisiones de gases refrigerantes.
• Para el alcance 2 se ha tenido en cuenta el total del consumo eléctrico (SSCC, la red de oficinas y los edificios de direcciones

territoriales). Se considera 0 dado que toda la energía es proveniente de fuentes renovables. 
• Para el alcance 3, se han tenido en cuenta las emisiones por el consumo de agua, papel, tóner y por el uso de la nube. También 

las emisiones por la valija interna y por los pedidos de almacén. Como residuos se incluyen el papel/cartón. Y por último los 
desplazamientos por negocios (kilometraje, taxis, viajes) y los personales de casa al trabajo. 

Con respecto a las emisiones financiadas: 

Total Emisiones 

Cartera de Crédito 713.449,25 

Préstamos Corporativos 301.503,41 

Préstamos Hipotecarios 169.294,77 

Préstamos a Administraciones públicas 242.651,08 

Cartera de Renta Fija 1.063.715,86 
Bonos Corporativos 0,00 
Deuda Soberana 1.063.715,86 

Cartera de Renta Variable 0,00 

Total Emisiones Financiadas Toneladas de CO2 1.777.165,11 
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Estas emisiones corresponden al 87% de la cartera financiada e inversiones de tesorería. El resto 
de la cartera no se ha podido calcular este año por falta de datos. Tal y como se ha señalado, la 
calidad del dato debería mejorar en años siguientes, pudiendo afectar al resultado del cálculo. 

La intensidad de las emisiones de gases de efecto invernadero, medido como las emisiones 
operacionales totales de CO2 entre la plantilla de LK sería en 2022 de 0,54. 

La intensidad medidas como el total de emisiones (1.780.755,76) entre los activos totales (en 
millones de € (27.755) sería en 2022 de 64,16. 

En la Memoria de Sostenibilidad de 2023 se encuentra un cálculo actualizado y mejorado de la 
huella de carbono. 

4.3 OBJETIVOS 

A continuación se detallan los objetivos establecidos de reducción del impacto de la actividad 
en la naturaleza, para impulsar la plena integración de la sostenibilidad y del riesgo climático en 
la actividad de la cooperativa, y apoyar así la transición hacia una economía baja en carbono. Su 
relación con la remuneración se ha descrito en el punto 1.3 

Plan estratégico. Objetivos para fin de 2024 

• Reducir en un 10% las emisiones absolutas de CO2 a la atmósfera del conjunto de
LABORAL Kutxa, minimizando así la Huella de Carbono operacional.

• Reducción del 50% en el consumo papel, principal recurso utilizado en nuestra actividad.
• Reducción de un 10% el consumo energético.
• Mantener un 40% en las compras a empresas proveedoras de cercanía respecto al total.

Plan de Gestión de Sostenibilidad 2024: 

• Diseño de un plan de descarbonización.
• Mejora en la transacción de captación de los certificados de eficiencia energética en las

hipotecas.
• Realizar un primer informe siguiendo las recomendaciones del TNFC, integrado junto al

TCFD.
• Durante el proceso de adaptación a la Directiva CSRD, realizar un análisis profundo de

doble materialidad que valore el impacto y la materialidad financiera de los diferentes
aspectos ESG. Con especial atención al cambio climático.

• Realizar un análisis de los riesgos físicos de los inmuebles propios.
• Implantar un procedimiento de engagemenet y activismo accionarial en las inversiones

propias del Grupo LABORAL Kutxa a través de un proveedor de este servicio.
• Continuar con el desarrollo de un catálogo de productos ESG.
• Mantener la retribución variable ligada a objetivos de sostenibilidad. En el caso de los

miembros del Consejo de Dirección, ésta estará ligada a la confección de un plan de
descarbonización.
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PLANES FUTUROS  
E INICIATIVAS  
RELACIONADAS CON  
EL CAMBIO CLIMÁTICO

5. 
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El marco TCFD plantea esta última sección como un espacio abierto en el que detallar próximos 
pasos, así como resumir tanto los planes climáticos futuros como las iniciativas climáticas 
relacionadas. 

Sin duda, adaptar la actividad bancaria al reto de la transformación que exigen los retos 
climáticos y las expectativas de los reguladores es un reto mayúsculo que está demandado un 
gran esfuerzo a toda la Entidad. Desde el Consejo Rector hasta los gestores de las oficinas, todas 
las personas van incorporando en su trabajo diario los aspectos climáticos y ambientales. El ser 
capaz de atender a la clientela y seguir el ritmo de esta transformación es, y va a ser en los 
próximos años, un esfuerzo muy importante que requiere una adecuada alineación de la 
estrategia y la estructura organizativa, para afrontarla con éxito. Como se ha explicado a lo largo 
de este informe, el Grupo LABORAL Kutxa tiene en marcha un proceso de adaptación, 
adecuación de estructuras e integración de los riesgos ambientales y de cambio climático. Al 
mismo tiempo, se está desarrollando un nuevo catálogo de productos, se avanza en la 
capacitación de las personas y se mantiene el esfuerzo por reducir el impacto directo de la 
actividad.  

En 2023 LABORAL Kutxa ha culminado el proceso de reflexión sobre su objetivo como 
cooperativa de crédito. Este proyecto denominado Zentzua busca redefinir y actualizar el 
propósito del proyecto cooperativo. En este momento resulta evidente que las consecuencias 
del cambio climático y la transformación del modelo económico que conlleva tienen profundas 
consecuencias sobre las personas, por lo que son inseparables de los objetivos de 
transformación social que venían siendo el foco principal de su actividad hasta ahora.  

Como resultado de la reflexión se han determinado algunas conclusiones relacionadas con el 
impacto ambiental: 

• Deseamos contribuir a que las comunidades en las que estamos presentes avancen en

una transición medioambientalmente sostenible y socialmente justa.

• Para ello, acompañamos a las personas y empresas en su transición energético-climática

y tecnológico-digital con financiación y asesoramiento, desarrollando soluciones

financieras responsables y sostenibles.

Con respecto al marco TNFD, como se ha puesto de manifiesto, este primer informe es una 
aproximación que pretende mejorar el conocimiento interno sobre este aspecto novedoso. En 
próximos informes se profundizará en el análisis de los impactos y de las dependencias, así como 
de los riesgos y oportunidades del deterioro ambiental y de la pérdida de biodiversidad. Del 
mismo modo, se pretende avanzar en la implantación de la aproximación LEAP. 

• 5.1 PLANES FUTUROS

A lo largo del informe se han descrito algunas de las iniciativas planeadas relacionadas con el 
TCFD y el cambio climático, como el plan de descarbonización o el proceso de adaptación al 
nuevo marco CSRD. También es relevante el esfuerzo continuado por la mejora de los datos 
disponibles para el análisis y la incorporación de los riesgos climáticos. 

Es destacable también la evolución que se va a realizar dentro del mapa de calor de los riesgos 
climáticos para obtener un análisis de la cartera más sofisticado y alineado a la expectativa 
supervisora. Esta evolución incorporará los riesgos de biodiversidad, nuevos escenarios (orderly 
y disorderly) y los riesgos físicos. 
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En 2024 se va a realizar, en cumplimiento de la Directiva de información no financiera CSRD, un 
análisis de doble materialidad. Uno de los elementos principales de este análisis será la variable 
del impacto del cambio climático para LABORAL Kutxa. Las conclusiones del proceso se 
explicarán en próximos informes y se utilizarán para determinar los aspectos a reportar. 

• 5.2 INICIATIVAS CLIMÁTICAS RELACIONADAS

LABORAL Kutxa participa en varias iniciativas e informes que se complementan con el TCFD y 
TNFD.  

• Grupos de trabajo como firmante de los Principios de Banca Responsable de las

Naciones Unidas.

• Proyectos del Basque Ecodesign Center.

• Memoria de sostenibilidad.

• Informe de relevancia prudencial-Pilar III.
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