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1. la mejora en la confianza de los consumidores vascos se contiene

En el cuarto trimestre de 2015 el indice de confianza de los hogares vascos
practicamente repite valor (-4) con respecto de los tres trimestres precedentes: el
ritmo de mejora en la confianza se ha estancado, sin mostrar una recuperacion
clara hacia valores en positivo.

No obstante, hay que destacar que la confianza media de los consumidores
vascos en 2015! (-6) es mayor que en 2014 (-13), pero todavia en valores de
pesimismo.
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2. tendencia compartida en el Estado y la UE-28

Esta atonia en la recuperacion de la confianza de los hogares también se observa
en el Estado y la UE-28. En el cuarto trimestre de 2015 ambos indices de
confianza repiten valor y sin apenas cambios con respecto de los datos registrados
en los trimestres precedentes.

De esta forma, en 2015 la confianza de los consumidores de la CAPV (-6), del
Estado (0) y de la UE-28 (-4) se cierra en el umbral del cambio pero sin avanzar
del pesimismo al optimismo.
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3.y pérdida de confianza de los hogares de Alemania y Reino Unido

En el cuarto trimestre de 2015 se registra un empeoramiento de la confianza de los
hogares de Alemania y Reino Unido (-5 y 1, respectivamente) siendo en ambos
casos el peor dato del aio. Francia sigue en valores claramente negativos (-14).

La inestabilidad geopolitica ha podido ser un factor relevante en el deterioro de la
percepcion de la situacion econémica y social del entorno y de los hogares.

Confianza del consumidor. CAPV y paises de referencia.
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b) componentes de la confianza del consumidor vasco
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4. ala espera de ver larecuperacion de la economia general

En el cuarto trimestre de 2015 el indice de expectativas sobre la evolucion de la
economia general es de -1, dato similar a los dos trimestres precedentes.

Claramente, la trayectoria de 2015 muestra que en el segundo trimestre del afo
hubo un cambio en las expectativas de los hogares sobre la evolucion de la
situacion econdmica general (+11 puntos), momento a partir del cual esta
percepcion se ha estancado y parece que los consumidores estan a la espera de
ver una senda clara de recuperaciéon econémica general.

Expectativas sobre la situaciéon econémica general
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5. que ya se anticipa en el empleo

El mejor resultado con respecto de las expectativas de los hogares vascos es el
referido al empleo: a lo largo del afio 2015 ha ido mostrando una progresion de
mejora, desde el -3 obtenido en el primer trimestre del afio al valor 6 obtenido en
el cuarto, que supone el tercer valor consecutivo en positivo.

La confirmacion de esta trayectoria de mejora del empleo sienta las bases del
mejor comportamiento y expectativas de los hogares sobre las decisiones de
consumo, ahorro e inversion.
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6. pero pesimistas sobre la evolucion de la economia del hogar

En el cuarto trimestre de 2015 el indice de expectativas de la situacion econémica
del hogar es de -6 puntos, similar a la registrada en los trimestres precedentes.

Esta valoracion muestra el pesimismo de los hogares vascos, que necesitan ver
de forma mas clara y directa que se esta produciendo la recuperacion en la
economia general (empleo, y sobre todo, ingresos) para que se recuperen las
expectativas sobre su situacion econdmica particular.

Expectativas sobre la situacion econémica del hogar
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7.y sin confianza en la recuperacion del ahorro

El indice de expectativas sobre la capacidad de ahorro de los hogares vascos se
mantiene en valores de pesimismo (-15).

Entre la mayoria de los hogares vascos prevalece la idea de que ahorrar sera
dificil y/o se hara en menor medida que a lo largo del afio precedente, por lo que
el indice se ha mantenido en valores negativos a lo largo de 2014 y 2015. No
obstante, el resultado de 2015 (-16) es mejor que en 2014 (-33) aunque todavia
en niveles de desconfianza.
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8. la confianza de los consumidores vascos no despega

En el IV trimestre de 2015 el indice de confianza de los hogares vascos se
recupera muy levemente (-4, +2 puntos). Este resultado se debe a la debilidad de
la confianza de los hogares vascos con respecto de la evolucién de la economia
general (-4) y del hogar (-6) junto con la desfavorable expectativa del ahorro (-15),
valores que no pueden ser compensados por la positiva expectativa del empleo.

En sintesis, 2015 muestra (en promedio) un indice de confianza de los hogares
vascos todavia en valores negativos (-6) y que apoya su mejoria sobre todo en la
trayectoria positiva de las expectativas de empleo.

indice de confianza de los hogares y sus componentes. CAPV O
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Confianza de los Hogares -20 -6 -9 -4 6 -4
Economia general -21 -4 -11 0 -2 -1
Economia del hogar -15 -9 -9 -15 7 -6
Evolucion del desempleo -18 3 -3 8 1 6
Capacidad de ahorro -23 -16 -13 -19 -17 -15
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c) las decisiones de compra del consumidor vasco
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9. no se anticipa un incremento en el crecimiento de los precios

No hay cambios en la expectativa de la evolucion de los precios y entre los
consumidores vascos prevalece la opinibn mayoritaria de que en los proximos
meses los precios creceran igual (45%) o incluso lo haran mas despacio (33%) que
en el dltimo afo.

Por lo tanto, y en sintonia con la difusion de la evoluciéon de otros indicadores (IPC,
precios del petrdleo, etc.), las personas siguen anticipando un escenario de baja
inflacion.

Cbémo cree que aumentaran?! los precios en los proximos 12 meses
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10. se estanca la valoracion del momento de compra

¢;Como valora, en conjunto, el momento actual para comprar articulos para el hogar
(muebles, aparatos electrodomésticos, electronicos,...)?

La mejora en la valoracion del momento de compra registrada en el tercer
trimestre se contiene, ya que los resultados del ultimo trimestre de 2015 muestran
el mismo reparto en la opinion de los consumidores: para cinco de cada diez
(56%) “da igual”, para casi dos de cada diez es un buen momento (17%) y para
casi tres de cada diez (27%) sigue siendo un mal momento para comprar.

Valoracién del momento de compral

(% personas)

mlT2015 wmlIT2015 wmIlIT2015 w=mIVT 2015

60

50

40

30

20

10

Buen momento Daigual Mal momento

15 LABORAL

a -_
Con respecto de los ultimos 12 meses kutxa




11. laintencion no apunta hacia un cambio relevante

¢Como cree que van a ser las compras o gastos del hogar como muebles,
electrodomésticos, arreglos de la vivienda, etc. en los préximos 12 meses!'?

A lo largo de 2015 se ha mantenido una baja intencion de compra por parte de los
consumidores vascos: seis de cada diez sefalan que van a mantener sus
compras, dos de cada diez (25%) estiman que seran menores que hace un afo y
menos de uno de diez, que seran mayores.

De esta forma, el indice sintético de intencion de compra sigue sin apuntar hacia a
un cambio relevante (-14, -10, -12 y -11, el I, II, lll, y IV trimestre).

Como cree que van a ser las compras del hogar en los proximos 12 meses?!
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12. ni despega laintencion de compra de vivienda / coche

Intencion de compra de vivienda (proximos doce meses) -
(% personas) ﬂ/
- mIT2015 mIT2015 w=liT2015 ®IVT2015 N Las perspectivas de compra de
681 977984 985 vivienda siguen siendo muy
100 bajas. Como en los ultimos
80 ocho trimestres, apenas un 2%
o0 de los hogares vascos sefalan
‘2‘2 T algin tipo de probabilidad de
|| e AT inversion en vivienda en los
Si, casi seguro Poco probable préXimOS doce meses.

\

Intencién de compra de coche (proximos doce meses) -
(% personas) ﬁ/
100 953 958 963959 compra de un vehiculo, a lo
a0 largo del afno 2015 se mantiene
0 similar proporcion de hogares
gue sefialan dicha intencion de
40
compra (en torno al 4%).
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13. falta impulso en la recuperacion del consumo

Los resultados obtenidos en el IV trimestre de 2015 confirman los factores que
caracterizan la opinion de los consumidores vascos en el conjunto del afio:

= Una positiva expectativa en la evolucion de los precios (16)

= Que, entre otros factores, ha ido mejorando la percepcion del momento de
compra pero no lo suficiente para sacarla del pesimismo (-11)

= Y que esta lastrando la recuperacion de las decisiones de compra (-11).
En definitiva, los consumidores vascos siguen a la expectativa de una

recuperacion tangible y consolidada (ingresos, empleo, ahorro) que justifique un
cambio de posicion con respecto de sus intenciones de consumo e inversion.

Otros indices de expectativas sobre el consumo

- N N \, NN =
IT-15 [IT-15 T-15 IVT-15 || Diferencia
77 R
Expectativas de evolucion de precios 3 -7 11 16 +5 o
Valoracién del momento de compra -21 -33 -10 -11 -1 =y
Expectativa realizacion de compras -14 -10 -12 -11 +1 2 4
\. ¥ J J\ y VAN J
¢ |
< (£2 puntos de diferencia)
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d) anexo - indices
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Sintesis: indice de confianza de los hogares

|. confianza de los consumidores 2014 2015 | T-15 NT-15 W T-15 IV T-15
e aYa N Y N N )

[. confianza de los consumidores

+ CAPV -19 -6 -9 -4 -6 -4
+ Estado* -9 0 -1 2 -1 0
+ UE* -7 -4 -4 -3 -5 -5
o Francia* -22 -17 -18 -17 -17 -14
o Alemania* 1 0 1 3 -5
o Reino Unido* 5 3 4 4 2 1
Componentes de la confianza .CAPV
« Economia general -21 -4 -11 0 -2 -1
+ Economia del hogar -15 -7 -9 -5 -7 -6
* Desempleo -18 3 -3 8 1 6
* Ahorro -23 -16 -13 -19 -17 -15
Otros indices. CAPV
» Expectativas de evolucion de los precios 3 6 3 -7 11 16
» Valoracion del momento de compra -23 -19 -21 -33 -10 -11
» Expectativa de realizacion de compras -20 -12 -14 -10 -12 -11
Realizacion grandes compras. CAPV*
« Vivienda 1 1,0 2,1 1,2 1,3
*  Automovil 4 § 3 3,4J 3,5 3,1 3,4J

& (£2 puntos de diferencia)

* Datos del IV trimestre correspondientes al promedio octubre-noviembre.

** Probabilidad de compra (mucha, bastante )
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Indice de confianza de los hogares vascos, segun caracteristicas
Confianza, segun tipo de consumidor 2014 2015 | T-15 NT-15 W T-15 IV T-15
- ™ N —— =W =Y~ B Ya ™

indice de confianza del consumidor
« CAPV

Estratos de edad
+ 25a39afos
* 40 a 54 afos
* 55 a 64 afos
* 65 a 74 afos

Situacion laboral

» Con empleo (asalariado/cuenta propia)

* Endesempleo

* Inactivo (jubilacion, hogar, estudiante,...)

Renta mensual de la unidad familiar
* Hasta 1.700 €

* De 1.701 a2.800 €

 Mas de 2.800 €

\

-19

-16
-15
-23
-27

-14
-37
-25

-9

-6
-11
-10

-9

-16

-16

13

& (2 puntos de diferencia)

-21 -

-4 »
-4 (V)
-1 »
-7 Q
-7 Q
0 >
-16 »
-7 (%)
-17 ()
0 Q
8 »
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Otros indicadores

L (altimo
Otros indicadores AV I I T-15 IIT-15 MT-15 IVT-15p) disponible)
. Y [ N Y [ N N N
PIB 2.1 1,9 2,9 2,8 = [ trim
Consumo de los hogares 3,4 0,3 3,3 3,1 - I trim
Afiliacion 1,4 -0,1 0,8 -0,7 2,2 octubre
Paro registrado -0,2 1,8 -5,6 -4.3 -0,3 octubre
indice ventas comercio minorista 1,0 0,0 0,1 1,1 - [ trim
indice ventas grandes superficies 2.8 -0,6 0,2 0,2 0,1 octubre
Compra venta viviendas -3,5 21.0 10,3 5.9 i I trim
Qatriculacic’m vehiculos j 19,3 1,2 4,7 -10,8 10,8 octubre
L J J J U J J A\ J

1. PIB y Consumo de los Hogares. Cuentas Econémicas, Eustat. indice de volumen encadenado; tasa interanual.

2. Afiliacion. Tesoreria General de la Seguridad Social. Promedio trimestral de datos mensuales, variacion respecto al trimestre anterior .

3 Paro registrado. SEPE. Promedio trimestral de datos mensuales, variacion respecto trimestre anterior.

4. indice de ventas comercio minorista. Eustat. Tasa intertrimestral.

5. indice de ventas grandes superficies. Eustat. Promedio trimestral de datos mensuales.

6. Compra venta de viviendas. Estadistica de transmisiones patrimoniales, INE. Tasa intertrimestral.

7. Matriculacién de vehiculos. Faconauto. Tasa intertrimestral

8. En los casos en el dato de referencia es un promedio trimestral, la Gltima variacion se calcula con el ltimo dato disponible (sea un mes o dos).

En los casos en que el dato de referencia es el acumulado del trimestre, la Gltima variacion se calcula sobre el periodo disponible (Gltimo mes sobre
el anterior o Gltimos dos meses, sobre los dos anteriores).
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e) anexo - metodologia
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indice de confianza de los consumidores: équé es?

El indice de confianza del Indice de confianza del consumidor
_c:or)sumldor o0 del hogar es un o r—
Indicador  que  resume la Economia 12 meses
valoracion de las personas con general

respecto de la evolucion en los

proximos doce meses de: Economia
del hogar

1) la situacion de la economia

general
Desempleo

2) la situacion de la economia
de su hogar

3) la evolucion del desempleo

Ahorro

4) la capacidad de ahorrar en

su hogar \\

El Indice de confianza de las personas en los hogares vascos! se realiza
de acuerdo con la metodologia de la Comision Europea (disefio de las
preguntas y calculo de los indices).

/
=

1 Consumer Confidence Indicator que en este documento se
referencia como indice de confianza de los hogares para aglutinar la
opinion de los y las consumidoras. - 24- LA BOKRUg(Ig



é¢Queé significa la evolucidn del indice?

El indice de confianza se construye con la Componentes: indice de confianza

opinibn de las personas, que valoran la ) 3\
. ., , Indices parciales de

situacion de la economia general, del hogar,

ahorro y paro dentro de un afio con respecto *  Economia gRIEiS

de la situacion actual. *  economia del hogar,

C .y, , . . * capacidad de ahorro
Esta opinion se gradua en cinco niveles

(desde mucho peor hasta mucho mejor). * evolucion delicesempies

« EIl tratamiento agregado de las respuestas obtenidas en cada uno de los
ambitos sefalados es un indice parcial.

* Y, el indice de confianza de los hogares, es el valor medio de estos cuatro
indices obtenidos (componentes de la confianza del consumidor).

N
¢ Como se interpretan los resultados obtenidos? -
E
« Valores positivos (hasta 100): la mayoria de los 2
hogares cree que la situacion mejorara.
« Valores negativos (hasta -100): la mayoria de los %
hogares cree que la situacion empeorara. %
o
\>
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ficha técnica

» Encuesta realizada a 800 personas en la CAPV
« 23y 32semana de noviembre (IV trimestre 2015)

» Distribucion: sexo, grupos de edad, relacion con la actividad y
niveles de renta

959% confianza, +/- 3% error muestral

metodologia

« [ndice de confianza del Consumidor

O COIT\ISIOI’\ Europea http://ec.europa.eu/economy_finance/db_indicators/surveys/index_en.htm

Andlisis e Informe: Ikei,R&C
Trabajo de campo: Datakey
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